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自閉症行為問題處理



管教三步及讚賞三個位

1. 認同感受
2.指出錯處

3.引導正確行為/作預告

※做得好,未曵前,改正後※

建立互信
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處理自閉症幼兒行為問題
主要情緒困擾:焦慮不安

溝通困難
運用簡潔易明訊息(少說話)；給予視
覺提示(多圖像、相片、工具)
抗拒轉變/固執/偏執
增加安全感及控制感

社交困難
提昇語言能力；改善玩具/遊戲技巧
改善溝通能力，擴闊生活經驗，

以固執行為平伏情緒



處理原則: 擴闊經驗，平伏情緒
建議步驟:
1. 要求孩子走另邊一小段路，清楚說明目標（預告）

2. 有心理準備孩子會大吵大鬧，耐心包容孩子情緒，直至到
達目標（擴闊經驗）

3. 到達目標便按預告結束要求，然後返回起點

4. 容讓孩子以固執路線回家（平伏情緒）

5. 在接下來數天重覆以上步驟，當孩子能接受要求後才在隨
後數天提高目標，再重覆數天

6. 目標:十步距離(過馬路)、廿步距離(樓梯口)、三十步…….
留意事項：準備自己的心情面對孩子大發脾氣的吵鬧, 準
備尷尬

問題1. 孩子要走同一條路回家



問題2. 孩子只吃肉不吃青菜
建議步驟:
1. 準備喜愛的肉類，放在一旁待用
2. 決定對孩子的要求，訂出青菜的份量是多少（目標必須實
際，多少並不重要）

3. 清楚說明要求，孩子要先吃菜，然後才給他吃肉（預告）
4. 有心理準備孩子會大吵大鬧，耐心包容孩子情緒，直至孩
子把青菜吃丟（擴闊經驗）

5. 當童吃下了青菜，隨即便按預告給童肉吃（平伏情緒）
6. 若童不肯吃菜，便不容許童吃肉（經歷後果），在下一次
嘗試便調節要求份量

7. 接下來數天重覆以上步驟，當孩子能接受要求後才在隨後
數天提高目標，再重覆數天

8. 目標:一粒菜、兩粒、半茶匙、一茶匙、一小條、一小碟

留意事項：第一份青菜的量，以甚麼菜作為起點



問題3. 孩子只用藍水樽喝水, 不肯用其
他杯
建議步驟:
1. 把藍水樽放在一旁待用
2. 決定對孩子的要求，訂出用那一隻杯喝水，及水的份量是
多少（目標必須實際，多少並不重要）

3. 清楚說明要求，孩子要先用杯喝，然後才用水樽（預告）
4. 有心理準備孩子會大吵大鬧，耐心包容孩子情緒，直至孩
子用杯把水喝下（擴闊經驗）

5. 當童用杯喝水後，隨即便按預告把水樽給回童（平伏情
緒）

6. 接下來數天重覆以上步驟，當孩子能接受要求後才在隨後
數天提高目標，再重覆數天

7. 目標:一滴水、一小啖、一啖、兩啖、一小杯、小半杯……
留意事項：當孩子合作後，有否不守諾言「坐地起價」;家校合
作



問題4. 孩子只肯包尿片站立大便, 不肯
坐廁所
建議步驟:
1. 要求孩子作出小轉變（讓目標較易接受）

2. 要求孩子包片坐便盆15分鐘，期間不可離開（預告）

3. 有心理準備孩子會大吵大鬧，耐心包容孩子情緒，直至時
限到達或成功排便（擴闊經驗）

4. 若15分鐘後仍沒有排便，便容讓童以站姿大便（平伏情緒）

5. 接下來數天重覆以上步驟，當孩子能按要求成功如廁後才
在隨後數天提高目標，再重覆數天

6. 目標：包片坐便盆大便、鬆片坐便盆大便、脫片坐便盆大
便、脫片坐廁所大便

留意事項：善用計時器；當認真堅守一段時間後並未能改
變，便讓自己及孩子休息一段時間，稍後才再嘗試



問題5. 孩子不肯用公共廁所
建議步驟:
1. 訂出目標廁所及行為要求（目標必須實際可行）
2. 清楚說明要求，例如要孩子入廁所洗手，完成後才可

離開（預告）
3. 有心理準備孩子會大吵大鬧，耐心包容孩子情緒，直
至孩子把手洗過（擴闊經驗）

4. 當童洗完手後，隨即便按預告讓童離開（平伏情緒）
5. 接下來數天重覆以上步驟，當孩子能接受要求後才在
隨後數天提高目標，再重覆數天

6. 目標：洗手、入廁格三秒、入廁格並沖廁、入廁格如
廁

留意事項：衡量問題是否必須處理



問題6. 孩子只把玩具車排直線
建議步驟:
1. 從旁靜靜觀察孩子，讓孩子習慣你的接近

2. 把一兩加車加到孩子的車隊後邊，看孩子能否接受

3. 把你的車子插入孩子的車隊中，看孩子有甚麼反應

4. 把一兩件積木加到孩子的車隊後，看孩子有甚麼反應

5. 在孩子車隊旁模仿他排一列積木，看孩子反應

6. 要求孩子仿排一列積木

7. 在你的積木列中加入變化，看孩子會否模仿

8. 要求孩子先玩一些新玩具，其後才容讓他玩他的愛好物
9. 目標：入加一兩架玩具車、加入一兩件積木、從旁排一列
積木、在一列積木中加入變化、先玩一些新玩具

留意事項：不要計較對錯，重點是加入轉變



問題7 a.孩子每天要乘巴士上學, 不肯
搭地鐵/ b.孩子重覆問同一問題多次
a.建議步驟:
1. 在日曆上標上乘搭甚麼交通工具的計劃

2. 初期一星期目標：巴巴地巴巴

3. 稍後提高目標：巴巴地巴地

4. 訂目標時讓孩子參與

b.建議步驟:
1. 預告孩子可以重覆的次數，以記號或積木示意

2. 當童到達上限時，便停止回應，預告何時才會再有回
應

3. 當預告時間到達後，重覆第一步，然後回應孩子

留意事項：運用日曆或時鐘作預告



問題8. 孩子只要重覆聽CD第7首歌
當童母拒絕孩子要求時，童便大發脾氣。童母以童
喜愛的曲奇餅誘童平伏，童不肯就範，更大吵大
鬧，嚎哭大叫。童母隨後動氣要童收聲，童越發大
聲並哭得更厲害，童母拿毛巾要童抺眼淚鼻涕，童
搶去毛巾把它丟在地上……

留意事項：甚麼是基本目標/基本火頭，有否善用預
告？


