
ความชว่ยเหลอืและบรกิารลา่มส าหรบัชนกลุม่นอ้ย 

 

ความชว่ยเหลือด้านสวัสดิการ  

 ส าหรับบรกิารความชว่ยเหลือด้านสวัสดิการหรือบรกิารติดต่อสอบถาม 

กรณุาติดต่อหน้าเคาน์เตอร์ประชาสัมพันธ์ของเรา หลังจากนั้นเราจะจัด 

ให้ท่านได้พบกับเจ้าหน้าท่ีผู้รับเรื่องส่งต่อ/นกัสังคมสงเคราะห์ผู้รบัผิด 

ชอบของเรา  

 

บริการลา่มทางโทรศพัท์  

 หากท่านต้องการใช้บริการลา่มทางโทรศัพท์ส าหรับภาษาที่ก าหนด 

(ได้แก ่บาฮาซา อินโดนีเซีย ตากาล็อก ไทย ฮินด ีเนปาล ีปันจาบี อูรด ู

และเวียดนาม) กรณุาแจ้งเจ้าหน้าท่ีผูร้ับเรื่องส่งต่อ/นกัสังคมสงเคราะห์ 

ผู้รับผิดชอบของเราเพื่อการจัดเตรยีม  

 

 ในอีกทางเลือกหนึ่ง ทา่นสามารถติดต่อศูนยใ์ห้บริการชนกลุ่มน้อยที่ 

อาศัยอยู่ในฮ่องกงส าหรับการชว่ยเหลือผ่านทางสายด่วนดังต่อไปน้ีตั้ง

แต่เวลา 8am ถึง 10pm วันจันทร์ ถึง วันอาทิตย ์ยกเว้นวันหยุดนกั 

ขัตฤกษ ์- 

 3755 6811 (ส าหรับภาษาบาฮาซา อินโดนีเซีย), 

 3755 6822 (ส าหรับภาษาเนปาล)ี,  

 3755 6833 (ส าหรับภาษาอูรด)ู, 

 3755 6844 (ส าหรับภาษาปันจาบ)ี, 

 3755 6855 (ส าหรับภาษาตากาล็อก), 

 3755 6866 (ส าหรับภาษาไทย), 

 3755 6877 (ส าหรับภาษาฮินด)ี หรือ 

 3755 6888 (ส าหรับภาษาเวยีดนาม) 

 

 บริการลา่มทางโทรศพัท์ข้างต้นดังกลา่วให้บริการโดยไม่ต้องเสียค่าใช้

จ่าย 

 

 

กรมสวัสดกิารสังคม  

 


