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for the Elderly

ขนตอนการสมครั� ั
ผสงอายู ้ ู ุ

ผสงอายสามารถทาํการตดตอทมงานสนบสนนสาหรบผสง
อายในบรเวณใกลเคยงไดโดยตรง นอกจากน องคกรบรการ
สงคม องคกรทองถน หรอบคคลสามารถทาํการสงตวตอไป
ยงทมงานทอยใกลเคยงได
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อาสาสมครั

บคคล หรอองคกรทสนใจสามารถตดตอทมงานสนบสนน
สาหรบผสงอายเพอทาํการลงทะเบยนเปนอาสาสมคร หรอ
องคกรอาสาสมครได
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Application Procedures
Elderly persons

Elderly persons may contact the Support Teams 
for the Elderly in their neighbourhood direct.  
Social service organisations, local 
organisations or individuals may also make 
referrals to the teams nearby.  

Volunteers
Interested persons or organisations may 
approach respective Support Team for the 
Elderly for registration as volunteers or 
volunteer organisations.

สอบถาม 
ศนยใหบรการครอบครวแบบเบดเสรจ/ศนยใหบรการแบบเบดเสรจู ์ ้ ิ ั ็ ็ ู ์ ้ ิ ็ ็

แผนกบรการทางการแพทยเพอสงคมิ ์ ื� ั

ศนยผสงอายในบรเวณใกลเคยงู ์ ู ้ ู ุ ิ ้ ี

สายดวนของกรมสวสดการส งคม:  2343 2255่ ั ิ ั

สามารถดาวนโห์ ลดรายชอทื� งหมดของทั� มงานสนี ับสนุนสาํหรบผั สู้งู
อายไดจากเวบไซตของกรมสวสดการสงคม:ุ ้ ็ ์ ั ิ ั

https://www.swd.gov.hk/en/index/site_
pubsvc/page_elderly/sub
_csselderly/id_supporttea/

Enquiries
Integrated Family Service Centres /
Integrated Services Centres
Medical Social Services Units 
Neighbourhood Elderly Centres 
Social Welfare Department 
Hotline : 2343 2255
The list of all Support Teams for the Elderly 
can be downloaded from the Social Welfare 
Department’s website : 
https://www.swd.gov.hk/en/index/site_
pubsvc/page_elderly/sub_csselderly/
id_supporttea/
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ทมงานสนี บัสนุนสาหรํ บผั สู้งอายู เปุ ็ น

บรการชิ วยเหล่ อชื มชนประเภทหนุ ึ�ง

สาหรํ บผั สู้งอายู ทุอยี� ในสู่ งกั ดั

ศนยู ช์มชนผุ สู้งอายู ในเขต จากการุ

ใหบร้ การผิ สู้งอายู ทุมี� ความตี องการ้

นั�น ทางทมงานแสดงความหี วงใย่  

และใหความช้ วยเหล่ อผื สู้งอายู ในการุ

ดารงชํ วีตอยิ ในชู่ มชนไดุ อย้ าง่

กระตอรื อรื นภายใต้ เคร้ อขื าย่

เพอสื� งเสร่ มความริ สู้กมึ คีณคุ าให่ กับั

ผูส้งอายู  ทุ มงานสนี บัสนุนผูส้งอายู จุงึ

ไดพ้ฒนาโครงการจั ตอาสาผิ สู้งอายู ุ

เพอสื� งเสร่ มใหิ ผู้ส้งอายู เปุ ็ นอาสา

สมคร มั สีวนร่ วมในก่ จการชิ มชนไดุ ้

อยางต่ อเน่ ื�อง และใหบร้ การผิ สู้งอายู ุ

อน ๆ ทื� มี� ความตี องการ้

Support Team for the Elderly is 
one kind of community support 
services for elderly persons  
attached to District Elderly
Community Centres.  Through
serving the elderly persons in 
need, the teams show concern
and provide assistance for elderly
persons so that they can live 
actively in the community under 
the support network.  

To promote a sense of worthiness 
among elderly persons, Support 
Team for the Elderly has also
developed the Senior Volunteer
Programme to encourage elderly
persons to become volunteers,
to be continuously involved in 
community affairs and to serve
other elderly persons in need.

กล่มเปาหมายุ ้
ผสงอายทมอาย 60 ปขนไปทยนด

เขารบบรการ และผทอยภายใต

สถานการณดงตอไปนอยางนอยห

นงขอ:
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อาศยอยคนเดยว หรอไมไดรบการ
สนบสนนจากครอบครว
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มเครอขายสนบสนนทางสงคม
ที�จาํกดั
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มปญหาทางการเงนี ั ิ

อาศยอยั ในู่ สภาพแวดลอมท้ ไมี� เ่ออื�
อานวย

ไมสามารถใชทรพยากร หรอ
บรการของชมชนไดอยางเหมาะ
สม
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เผชญกบสถานการณอน ๆ ทไม
เอออานวย
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Target Group
Elderly persons aged 60 or above 
who are willing to receive services 
and who are under one or more 
of the following circumstances: 

Living alone or lacking family 
support
Having limited social support 
network 
Suffering from poor health 
Having financial difficulties
Living in unfavourable 
environment
Unable to make proper use 
of community resources or 
services
Facing other unfavourable 
circumstances

ขอบเขตในการใหบรการ้ ิ
เพอทาํการกาหนดผสงอายทมสภาพรางกายออนแอจากแนวทาง

ปฏบตในการเขาถง และเครอขายตาง ๆ
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เพอแสดงความหวงใยตอผสงอายจากการเยยมทบานพก และการตดตอ

ทางโทรศพทเปนประจา
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เพอใหความชวยเหลอสวนบคคลอยางเรยบง่าย เชน พาผสงอายเดน

ทางไป - กลบจากคลนกและทาํงานบานง่าย ๆ ใหกบผสงอาย
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เพอใหการสนบสนนทางดานอารมณื� ้ ั ุ ้ ์

เพอสงตวผสงอายตอเพอเขารบบรการอยางเปนทางการ เชน บรการ

ใหคาปรกษา
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Scope of Service 
To identify vulnerable elderly prersons through
various outreaching and networking approaches
To show concern to elderly persons through 
regular home visits and telephone contacts
To introduce community resources
To provide simple personal assistance such as 
escorting elderly persons to and from clinics 
and doing simple household chores for them
To provide emotional support
To refer elderly persons for formal services 
such as counselling service
To recruit, train and sustain volunteers
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