
 
 

 
      

            
     

 تماخد حیفلاودبہبو جیسما لیے کے
 زلیپرس یٹرسٹ

Social Welfare Support Services for 

Street Sleepers 
 

اردو اور انگریزی ورژن
Urdu and English Version 

  �  
  

  

 

 

 
 
 

 

  
 

 
 

 
 

 

����˛ ��� ��� °� �	 �� ̃ °����� ˜˝����� �°†� �	 
Organisation Service Unit & Address Tel. No. Service Recipients 

Christian Concern ˜ Home of Abundant Grace 
for the Homeless 2/F, Cheong Wah Building, 203-211 Nam Cheong 2788 0670 

ˆˇ  ̆
Association Male Street, Sham Shui Po, Kowloon* 

˜ Home of Blessings
2/F, Cheong Wah Building, 203-211 Nam Cheong 3583 0554 

˜° ˝̨  ̇
Female Street, Sham Shui Po, Kowloon* 

Castle Peak ˜ Home of Lily
Baptist Church G/F to 3/F, 13 Tat Yan Square, Tuen Mun, 2403 0711 ˜° ˝̨  ̇

Female 
New Territories* 

Street Sleepers’ ˜ Shamshuipo Shelter
Shelter Society ˜°˛˝˙/ˆˇ˘ 

2/F to 4/F, 15A Un Chau Street, Sham Shui Po, 2386 4700 Male/Female Trustees Kowloon 
Incorporated 

˜ Yaumatei Shelter 2332 9640 
ˆˇ  ̆

4/F, 3 Hau Cheung Street, Yau Ma Tei, Kowloon Male 

˜ Wanchai Shelter 
1/F, Rear Block, 83 Kennedy Road, Wan Chai, 2893 3390 

˜°˛˝˙/ˆˇ˘ 
Male/Female 

Hong Kong 

Missionaries of ˜ Home of Love 
Charity G/F, Cheong Chit House, Nam Cheong Estate, 2729 0884 

˜°˛˝˙/ˆˇ˘ 
Male/Female 

Sham Shui Po, Kowloon 

Street Sleepers ˜ Hope House ˆˇ  ̆
Action Committee 2311 11651/F, 69 Portland Street, Yau Ma Tei, Kowloon * Male 

SWD �̂̌ ’� �˝� Ł�Œ ⁄� �� ̋Š� ⁄€ Ÿ°���˝� ”Žı€ 
˝� –�ƒ ⁄�‹€ ˇ� �˝� ˇ� 2343 2255 ›−‰ „˝ƒ ”� 

–�ƒ ⁄�‹€ ̌ � �−̋ fi �fl•�� ⁄€ NGOs�‚�™�˘ 

Persons in need of assistance from social 
workers may call the SWD hotline at 
2343 2255 or contact the relevant NGOs 

“�‘� ̋�’ š��€ :˜ 
Self-financing

��� ˝� �•˝�� � ‡  ̇…— :° 
Correspondence address only 
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تعارف
(NGOs)  نجی  شعبے  کی  تنظیموں (S   WD)    سوشل  ویلفیئر  ڈیپارٹمنٹ         
ــا  ہــے  تاکــہ  ســٹریٹ  ســلیپرز  کــے  لیــے  سوشــل  کــو  ســبوینٹ  کرت
ـبشمـول ان  کــے  مقامــات  تــک  رســائیاں،  ویلفیــئر  ســپورٹ  خدمــات،  
 مشــاورت، قلیــل مدتــی رہائــش اور سروس ریفرلــز، ویــرہ شــامل
ـکـو  مکمــل  کیا  ہیــں  تاکــہ  ســٹریٹ  ســلیپرز  کــی  بہبــودی ضروریــات  
 جائــے اور انہیــں گلیــوں میــں ســونے کــے حوالــے ســے معاونــت

جائے۔ کی فراہم

ــود و  ــی بہب ــے سماج ــے لی ــلیپرز ک ــٹریٹ س  س
فلاحی خدمات 

سٹریٹ سلیپرز کے لیے انضمامی خدمات:
سلیپرز کے  سٹریٹ تاکہ ہے کی مالی امداد فراہم کو NGOs  نے SWD 
کرنــے والــی ٹیمیــں چلائــے،   لیــے تیــن اںضمامــی خدمــات فراہــم
 جــو کــہ انہیــں علاقــے میــں انضمامــی خدمــات، بشمــول دن اور 
کــو ان کــے مقامــات تــک رســائی کــے لیــے دورے، قلیــل   رات گئــے
 المــدت رہائــش گاہ، مشــاورت، رہنمائــی برائــے روزگار، شخصــی 
ــام)،  ــام کا انتظ ــال تراشــی اور طع غســل، ب ً لا ــ ــال  (مث ــھ  بھ  دیک
ــرے۔ اس کا  ــم ک ــرہ فراہ ــز، وغی ــڈ، اور سروس ریفرل ــی فن  ہنگام
 مقصــد  ســٹریٹ  ســلیپرز  کــو،  خــود انحصــاری  فراہــم  کرنــے  کــے 
 لیــے،  فــوری  بہبــود  کــی  ضروریــات  کــو  پیــش  نظــر  رکھنــا  ہــے  اور 
 ان کــی مہارتــوں کــو تیــز کرنــا ہــے، کــہ اس طــرح وہ ســٹریٹس 
بــچ جائیــں اورکمیونٹــی میــں دوبــارہ ضم ہــو   میــں ســونے ســے

پائیں۔ 

St. James’ Settlement‧ 

ہانگ  کانگ  آئی  لینڈ  اینڈ  آئی  لینڈز  : سروس ایریا 
  Shop 1-3, G/F, Fortune Court, 10 Sai On : پتہ 
 Lane, Sai Ying Pun, Hong Kong 
 4401 3565  : ٹیلی  فون  نمبر

The Salvation Army‧ 

سم مونگ  : سروس  ایریا  یاؤ  ڈسٹرکٹ
 ,F,  3 Hau Cheung Street,  Yau Ma Tei/3 : پتہ 
 Kowloon 
 8911 2710  : ٹیلی  فون  نمبر

The Salvation Army‧ 

: سروس  ایریا  سم مونگ) اور ن یو  یاؤ  کولون (ماسوائے ڈسٹرکٹ
ٹوریز   ٹیری

 G/F,  Ming Wah Building,  No.  36 & 38 : پتہ 
 Fuk Wa Street, Sham Shui Po, Kowloon 
 4168 2735  : ٹیلی  فون  نمبر 

Introduction 
The Social Welfare Department (SWD) 
subvents non-governmental organisations  
(NGOs) to provide social welfare support  
services for street sleepers, including outreach  
visits,  counselling, short-term accommodation  
and service referrals, etc., to address the 
immediate welfare needs of street sleepers 
and assisting them in living off the streets. 

Social Welfare Support Services 
for Street Sleepers 
Integrated Services for Street Sleepers: 
The SWD has subvented NGOs to operate  
three Integrated Services Teams for Street  
Sleepers to provide integrated services in the 
territory, including day and late-night outreach 
visits, short-term accommodation, counselling, 
employment guidance, personal care (e.g. 
bathing,  haircut and meal arrangement),  
emergency fund and service referrals,  etc.  
The aim is to address the immediate welfare 
needs of street sleepers and enhance their 
skills for self-reliance, thus assisting them in
living off the streets and reintegrating into the 
community.

‧St. James’ Settlement 
Service Area : Hong Kong Island and Islands 
Address : Shop 1-3, G/F, Fortune Court,  

10 Sai On Lane,  Sai Ying Pun, 
Hong Kong

Telephone No :  3565  4401 

‧The Salvation Army
Service Area : Yau Tsim Mong District 
Address : 3/F, 3 Hau Cheung Street, Yau 

Ma Tei, Kowloon 
Telephone No :  2710  8911 

‧The Salvation Army 
Service Area : Kowloon (except Yau Tsim  

Mong District) and the New  
Territories 

Address  :  G/F, Ming Wah Building, No. 
36 & 38 Fuk Wa Street, Sham  
Shui Po, Kowloon  

Telephone No :  2735  4168 

رہائشی خدمات : 
اور خود کفالتی  NGOs پانے والی مالی اعانت سے SWD 
قلیل  المدت سٹریٹ  سلیپرز NGOs  کام کرنے والی بنیاد پر
ــں اور مشــاورت اور   ــی ہی ــم کرت ــش فراہ ــوری رہائ ــے عب ــے لی  ک
 صــلاح  مشــورے  کــے  ذریعــے  زیــادہ  مســتحکم  رہائشــی  انتظامات 
ـسـت رکھتی  ہیں۔  ماہانــہ  سروس   کــے  حوالــے  ســے  انہیــں  باہم  پیو
ـطـور  پــر  جامع  سوشــل  ســیکورٹی  اعانتی ـمفـت  ہــے  یــا  عام    فیــس  
ـتحـت دیــے  گئــے  کرایــہ  الاؤنــس  کی  زیــادہ  ســے  زیادہ   ســکیم  کــے  

سطح  تک  ہوتی  ہے۔ 

Temporary Shelter / Hostel / Short-term
Hostel for Street Sleepers: 
‧ SWD-subvented NGOs and NGOs operating on  

self-financing basis provide short-term transitional  
accommodation for street sleepers and to tide  
them over to more stable living arrangements  
through counselling and consultation.   The monthly  
service fee is free or normally up to the maximum  
level of rent allowance under the Comprehensive  
Social Security Assistance Scheme. 
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List of Temporary Shelter/ Hostel/ Short-term Hostel for Street Sleepers : 

����˛ ��� ��� °� �	 �� ˜°����� ˜˝������°†� �	 
Organisation Service Unit & Address Tel. No. Service Recipients 
Pok Oi Hospital # Pok Oi Hospital Jockey Club Hostel for Single Persons

Flat 101, Sui Keung House, Siu Sai Wan Estate, 2505 6139 ˆˇ  ̆
Male Chai Wan, Hong Kong 

St. James’ # St. James’ Settlement Li Chit Street Hostel ˆˇ  ̆
Settlement  1/F to 2/F, 1 Li Chit Street,Wan Chai, Hong Kong 2865 7590 Male 

The Neighbourhood # Jockey Club Lok Fu Hostel
Advice-Action G/F, Lok Tsui House, Lok Fu Estate, 2336 6860 ˜°˛˝˙/ˆˇ˘ 
Council Male/Female Wong Tai Sin, Kowloon 

The Salvation # Yee On Hostel 
Army Flat 111-116, Hoi Yu House, Hoi Fu Court, Mong 2708 9553 ˆˇ  ̆

Male 
Kok, Kowloon 

# Short-term Accommodation Service 
G/F, Ming Wah Building, No. 36 & 38 Fuk Wa 5125 0763 ˜°˛˝˙/ˆˇ˘ 

Male/Female 
Street,Sham Shui Po, Kowloon* 

Caritas – #/˜Caritas Hostel – Hung Hom
2362 7350 ˆˇ  ̆

Hong Kong 1 Hung Ling Street, Hung Hom, Kowloon Male 

ˆ��˘� ”¤˝  ̆”�˘°‹¥ # : Government-subvented 
“�‘� ̋�’š��€ ˜ : Self-financing

��� ˝� �•˝�� � ‡  ̇…— ° : Correspondence address only 


