
資訊科技項目分享
(8/6/2023)



簡介

網上註冊及報名系統(ERES)

SWDF(Phase 1) – 建構網站(2013年)



簡介

網上註冊及報名系統(ERES)

對象 – 服務智障人士的機構

主要功能 – 以網上方式處理註冊及比賽
報名的事宜



簡介

網上註冊及報名系統(ERES)

SWDF(Phase 3) –

提升功能及建構Apps



簡介

網上註冊及報名系統(ERES)

對象 – 服務智障人士的機構、

智障人士及其家長、教練等

主要功能 – 收通告及回覆

，活動報名等



帶來的改變

SWDF(Phase 1)

之前 – 抗拒使用資訊科技系統

之後 – 對資訊科技系統有正面評價，

發現此轉變的效益



項目效益

SWDF(Phase 1)

提高效率

提高準確度

減少重覆工作



帶來的改變

SWDF(Phase 3)

之前 – 溝通欠缺即時性及單一性
之後 – 溝通變得即時及更多元化



項目效益

SWDF(Phase 3)

省去不必要的工作

即時性

環保



成功經驗

管理層開放的態度

負責項目的同事的承擔

管理層及同事的支持



遇到的困難

不願改變慣常的工作模式

有太多目標想達到

負責項目的同事時間有限

及欠全面



解決方法

困難1) - 不願改變慣常的工作模式

需要帶動思維的改變

管理層 – 發現好處(更準確，更好效，更環
保)

前線職員(省時，減少工作)

服務使用者的機構導師(更方便，更多資訊)



解決方法

困難2) - 有太多目標想達到

定出最主要想完成的部份

聚焦於選定部份進行深化



解決方法

困難3) -負責項目的同事時間有限及欠全面

付出時間與不同單位溝通收集意見

不是負責同事一個人的工作

多角度不同層面的意見



總結

三思而後行

Change (改變)

Center (中心)

Communication (溝通)



謝謝大家!

Marse MA

香港智障人士體育協會

Tel : 21619514
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