
提交申請時須特別注意的事項

及常見問題
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「院舍輸入護理員特別計劃」

2024年8月



第三輪
（申請期2024年1月17日至30日）

申請院舍 獲批院舍 申請輸入配額 獲批配額

412間 373間 2 180個 1 000個新配額
904個續約配額

第一輪至第三輪申請概況
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第一輪
（申請期2023年6月19日至7月3日）

申請院舍 獲批院舍 申請配額 獲批配額

370間 173間 2 162個 1 003個^

^包括新配額及續約配額。

第二輪
（申請期2023年9月28日至10月11日）

申請院舍 獲批院舍 申請配額 獲批配額

479間 441間 2 676個 1 004個新配額
889個續約配額
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第一輪至第三輪申請概況

私營院舍及自負盈虧院舍

3502個配額

(73%)

津助院舍及合約院舍

1298個配額

(27%)

獲批輸入護理員配額的數目

私營院舍及自負盈虧院舍

津助院舍及合約院舍

私營院舍及自負盈虧院舍

申請配額數目：5026個配額

(72%)

津助院舍及合約院舍

申請配額數目：

1992個配額

(28%)

私營院舍及自負盈虧院舍 津助院舍及合約院舍

各類別院舍的申請配額的數目



第一輪至第三輪申請概況(續)
不獲接納的申請

共273宗申請不獲接納，原因包括：

➢ 配額用罄(206宗)

➢ 不符合申請資格(8宗)

➢ 不符合本地招聘規定(59宗)
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▪ 院舍不得以輸入護理員取代原來在職的本地護理員。如需裁員必須

先裁減輸入護理員

▪ 院舍提交申請時，須證明已連續兩星期經指定途徑招聘本地人手，

但未能填補空缺

▪ 本地／輸入護理員薪金均不得低於護理員每月工資中位數

▪ 津助／合約院舍本地僱員與輸入護理員的人手比例為2：1，而私營

／自負盈虧院舍有關人手比例為1：1 
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保障本地護理員



1. 院舍必須和輸入護理員簽訂「標準僱傭合約」

2. 輸入護理員同樣獲香港勞工法例保障

3. 院舍必須安排輸入護理員出席由勞工處舉辦的僱傭權益簡介
會，讓輸入護理員了解其僱傭權益、求助和投訴的途徑

4. 有關部門因應違規風險進行巡查

5. 院舍如違反相關法例和規定，有關部門會按情況提出檢控及
／或作出行政制裁

6. 擬輸入內地護理員的院舍必須經國家商務部核准的對外勞務
合作企業，安排內地居民前往香港擔任輸入護理員

7. 自2023年9月起推行為期兩年的先導計劃，協助輸入護理員
適應本地工作和生活 6

保障輸入護理員



^鑒於「特別計劃」申請反應踴躍，在維持新增配額上限和符合「特別計劃」審批
準則的前提下，社署於第二輪開始分層分配配額，即先處理用作續約現職輸入護
理員的配額申請，再填補現有短缺或新增需求。用作續約的配額不會從該輪申請
擬發出的新增配額數目中扣除

第四輪配額申請
• 第四輪（續約配額）申請^：社署在2024年6月18日至7月2日接受

院舍提交與現職輸入護理員續約相關的配額申請。社署正在審核上

述申請，預計9月份通知申請結果

• 第四輪（新配額）申請：社署會在2024年8月27日至9月9日接受

院舍提交的新配額申請。社署會按收齊全部所需申請資料及文件的

日期決定申請的審批先後次序。同一日遞交齊全資料及文件的申請，

會由電腦隨機排序來定出各申請的審批先後次序。申請院舍無需通

宵排隊
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接受申請日期: 2024年8月27日（星期二） 至 2024年9月9日（星期一）

遞交申請方法: 親身遞交、郵遞或以電子表格遞交

地址: 社會福利署合約管理組（愛群道辦事處）
香港灣仔愛群道44號
戴麟趾夫人訓練中心三樓306室

親身遞交申請表時間:
星期一至星期五
上午9時至下午1時、下午2時至下午5時（公眾假期除外）

郵遞遞交申請表時間:
2024年8月27日（星期二） 至 2024年9月9日（星期一），
以郵戳日期為準

電子表格遞交申請表
時間:

2024年8月27日（星期二）上午9時至 2024年9月9日（星
期一）下午5時，以電子表格遞交紀錄為準

第四輪（新配額）申請
(詳情請參閱社署網頁內的「最新消息」)
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電子表格遞交申請

• 社署鼓勵院舍以電子表格遞交申請

• 可於接受申請階段前的指定期間（日期將於社署網頁內的「最新
消息」公布），預先在電子申請表格內填寫資料，並把資料儲存
於私人電腦內，以便可按需要複查或修改電子申請表格內填寫的
資料

• 申請者可於申請階段期間[第四輪（新配額）申請為2024年8月27
日（星期二）上午9時至2024年9月9日（星期一）下午5時]透過
電子申請平台上載已儲存的電子申請表格及所需文件遞交申請

• 申請者亦可於接受申請階段開始後才進入電子申請平台填寫電子
申請表格及遞交申請
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常見問題 – 申請表

• 申請者並非法人

• 填寫的資料不完整(例如：沒有剔選適當空格、沒有填寫“０”)

• 填寫的資料不一致(例如：第5部分所填寫的正常工作時數與所列
的總工作時間（各班工作時間總和）不相同)

• 填寫的資料與附件不一致(例如：第3部分的「現時院舍所有全職
本地僱員人數」與附件二顯示的不相同、第3部分的「現時輸入
護理員人數」與附件三及四顯示的總數不相同)

• 於第6部分欠缺簽署人姓名、簽署及/或蓋印

• 第6部分的簽署日期即為申請日期，該日期應在附件一列出的日
期之後
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常見問題 – 申請表第６部分顯示須遞交的文件

•欠缺必須提交的文件(例如：申請人欠缺合夥人的授權書、
最新的核證副本或／及以書面確認所提供的核證副本為最
新版本)

•沒有遞交最新版本的文件(例如：遞交已過期的院舍牌照／
商業登記證副本)

•不合適的授權書和蓋章。 請留意授權書蓋章需與申請者蓋
章相同，而授權書的簽署日期應為申請日期前(申請表內第
６部分填寫的申請日期) 6個月內

•沒有於申請表內剔選全部隨申請表遞交的文件
11



常見問題 – 本地招聘確認書 （附件一）

•不符合本地護理員的招聘規定

➢ 招聘廣告刊登日期 ～ 申請日（申請表內第６部分填寫
的申請日期）前不足14天

➢ 報章廣告沒有連續14天刊登兩則

➢ 在完成本地招聘前已簽署本地招聘確認書（即顯示的
本地招聘期的完結日期等於或遲於附件一的簽署日期）

➢ 第一頁與第三頁（招聘本地護理員紀錄表）顯示的招
聘期不相同

➢ 申請表第6部分的簽署日期早於附件一的簽署日期
12



本地護理員招聘廣告

• 提供低於政府統計處編製的護理員最新每月中位工資

• 沒有顯示準確的每日正常工作時數，如沒有列明休息及用膳

時間

• 設有限制性規定或超越工作需求的不合理招聘條件，如年齡、

性別、技能、語文要求、學歷、相關工作經驗等

常見問題 – 本地招聘確認書 （附件一）
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清晰工作時間，所刊登的工資不低於政府統計處最
新編製的護理員每月工資中位數

合乎本地護理員招聘廣告的規定的例子

14

職位名稱為護理員

職責及資歷沒有任何限制性規定或超越工作需求的不合理條件

提供了聯絡方法

刊登了工作地點所屬地區

在勞工處「互動就業服務」網站進行本地招聘



常見問題 –
院舍全職本地僱員資料報表（附件二）

• 簽署日期在申請表列出的申請日期（申請表內第６部分填寫

的申請日期）之後

• 附件二顯示的院舍全職本地僱員人數與申請表顯示的不相同
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常見問題 – 現職輸入護理員名單（附件三）

• 簽署日期在申請表列出的申請日期（申請表內第６部分填寫

的申請日期）之後

• 沒有填上輸入護理員的完整入境簽證／進入許可號碼（即英

文字母連數字及括號）

• 沒有註明是次申請配額是否為續約之用 (即刪去是／否）
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常見問題 –
已獲配額但有關輸入護理員

（包括替補輸入護理員）仍未到港報表（附件四）

• 簽署日期在申請表列出的申請日期（申請表內第６部分填寫的

申請日期）之後

• 欠缺填寫輸入護理員的僱用期剩餘月數
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正確填寫申請表及其他申請文件

• 於申請表內，須按持有的牌照類別填寫院舍類別。例如根據《安
老院條例》（第459章）獲發牌照的護養院，應剔選對應的安老院
而不是護養院

• 院舍床位數目是填寫現時院內的床位數目，而不是牌照上可收納
的最多人數

• 院舍名稱和地址須按牌照上的資料填寫

• 現時輸入護理員人數須正確填上「補充勞工計劃」及「特別計劃」
下的輸入護理員人數總和；2022年3至5月的一次性放寬措施乃屬
於「補充勞工計劃」

申請表
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申請表
(第3部分起的第1頁)
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申請表
(第3部分起的第2頁)

每月工資不得低於政府統計處最新編製
的護理員每月工資中位數
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申請表
(第3部分起的第3頁)
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所列的總工作時間應與正常工作時數相同



申請表
(第3部分起的第4頁)

授權書的簽署日期應為申請日期前6個月內

授權書的簽署日期應為申請日期前6個月內

上述隨申請表遞交的文件應為最新版本
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申請表
(第3部份起的第5頁)
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正確填寫申請表及其他申請文件（續）

• 正確填寫附件一「本地招聘確認書」

➢本地招聘必須符合在申請日（申請表內第６部分填寫的申請日

期）前30天內，連續14個曆日進行的規定

➢清楚填寫本地護理員招聘廣告刊登日期

➢第一頁與第三頁（招聘本地護理員紀錄表）顯示的招聘期應一

致

➢剔選刊登招聘廣告的途徑

➢列明應徵人數，並於招聘本地護理員紀錄表填寫全部招聘結果

其他申請文件
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正確填寫申請表及其他申請文件（續）

• 正確填寫附件一「本地招聘確認書」（續）

➢完成所有招聘程序後才簽署本地招聘確認書

➢在「本地招聘確認書」內，申請人須作出聲明，確認「本地
招聘確認書」內提供的資料全屬真實和正確，以及明白蓄意
或存心提出不正確資料或隱瞞任何事項，或錯誤引導社署，
社署會終止處理申請及在指定時間內不會接受有關院舍的配
額申請，而申請人亦須負上有關的法律責任

➢社署會把涉嫌作不實聲明或提供誤導性資料的申請者納入監
察名單，並由發出納入監察名單通知書日起的兩年內進行持
續監察。如在監察期內再犯，會被行政制裁，即一年內不獲
准參與「特別計劃」
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招聘廣告的要求
(申請須知附件第1頁)
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招聘廣告的要求
(申請須知附件第2頁)

不可設有限制性規定或超越工
作需求的不合理招聘條件
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附件一
本地招聘確認書(第一頁)

應與附件一第三頁所列的招聘期相同
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附件一
本地招聘確認書(第二頁)
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應與附件一第一頁所列的招聘期相同

附件一
本地招聘確認書(第三頁)
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附件二
院舍全職本地僱員資料報表

正確填寫申請表及其他申請文件（續）
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正確填寫申請表及其他申請文件（續）
• 正確填寫附件三

➢ 須在附件三「現職輸入護理員名單」內，註明是次申請配額

是否為續約之用 (即刪去是／否）

➢ 續約即為輸入護理員配額作續期之用

• 正確填寫附件四

➢ 「已獲「補充勞工計劃」原則性批准輸入 /「院舍輸入護理

員特別計劃」配額但有關輸入護理員（包括替補輸入護理員）

仍未到港報表」須包括尚未有擬聘用的輸入護理員的已獲批

配額 32



附件三 現職輸入護理員名單

須填上完
整編號，
即英文字
母連數字
及括號
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附件四
已獲「補充勞工計劃」原則
性批准輸入 /「院舍輸入護
理員特別計劃」配額但有關
輸入護理員（包括替補輸入
護理員）仍未到港報表 必須填寫
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如沒有，應填寫０

➢提交是次輸入護理員新配額申請時須夾附「其他計劃輸入勞
工資料報表」

➢須包括尚未有擬聘用的輸入勞工的已獲批配額／原則性批准

• 正確填寫「其他計劃輸入勞工資料報表」

正確填寫申請表及其他申請文件（續）
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如沒有，應填寫０

必須填寫



要求提交補充資料
• 申請者必須於申請表填寫有關 (I) 全職本地僱員人數、(II) 現時輸
入護理員人數、(III) 過往不良紀錄的資料、(IV) 申請輸入護理員人
數及僱用期、工資和工作時數等資料，並於申請表正確填上簽署
人的姓名、簽署、日期及蓋印。欠缺以上任何一項資料社署均會
要求補交資料處理

• 申請者應提交齊備的文件[如牌照副本、公司註冊證書、商業登記
副本、正確授權書正本，以及已填妥及簽妥的附件一「本地招聘
確認書」、附件二「院舍全職本地僱員資料報表」、附件三「現
職輸入護理員名單」（如適用）及附件四「已獲「補充勞工計劃」
原則性批准輸入 /「院舍輸入護理員特別計劃」配額但有關輸入護
理員（包括替補輸入護理員）仍未到港報表（如適用）]。欠缺所
需資料／文件社署均會要求補交資料處理 37



要求提交補充資料(續)

• 補交文件通知書會在該輪申請期完結後發出，申請者必須於指定
日期前交回

• 所有補交文件或資料應連同信函提交

• 信函內須列出補交文件或資料的說明，並有與申請表內相同的申
請者簽署及印章

• 每頁補交文件須填上本通知書列明的申請編號或院舍名稱

• 社署會按收齊全部所需申請資料及文件的日期決定申請的審批先
後次序

• 為免因補交資料而令申請延後處理，申請表內填寫的資料，應與
提交的文件資料一致 38



抽查本地招聘紀錄的機制

•為確保申請者符合本地招聘規定，社署設立了抽查招聘紀
錄機制

•申請者需保存本地招聘詳細紀錄至本輪申請期完結後6個
月，以供抽查

•社署會發信要求院舍提交其有關本地招聘的詳細紀錄，包
括招聘廣告的正本／打印本、連續14個曆日在勞工處「互
動就業服務」網站／本地報章／招聘網站刊登該招聘廣告
的證明文件，及每一位求職者的應徵紀錄和面試紀錄（如
適用） （包括求職者的姓名及聯絡資料、是否成功聘用、
不獲聘用的原因、拒絕受聘的原因等資料） 39



抽查本地招聘紀錄的機制(續)

• 此外，社署會按需要要求個別院舍提交本地招聘資料通
知書，並／或就個別的招聘情況要求院舍作出解釋

• 例子：特別的語文要求

40



第五輪至第七輪申請

• 「特別計劃」第五輪申請預計將於2024年12月開始，屆時將恢

復同時接受輸入護理員新配額及與現職輸入護理員續約相關的

配額申請，詳情將於2024年11月公布

• 社署會處理由申請結束日起計約九個月內的續約配額申請

• 社署將會於每輪申請時一併通知院舍下一輪「特別計劃」接受

申請的日期，並於接受申請前一個月透過社署網頁及電郵再一

次通知院舍正式申請的日期

• 預計第六輪及第七輪的接受申請日期分別為2025年4月及2025

年7月
41



第五輪至第七輪申請(續)

42

第五輪至第七輪申請 接受申請時間

第五輪
2024年11月公布詳情

2024年12月開始接受申請

第六輪
2025年3月公布詳情

2025年4月開始接受申請

第七輪
2025年6月公布詳情

2025年7月開始接受申請



第五輪至第七輪申請(續)

• 第五輪申請起，院舍遞交申請時，須同時附上附件三「現職輸

入護理員名單」的電子副本
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查詢

社會福利署合約管理組（愛群道辦事處）

地址：香港灣仔愛群道44號戴麟趾夫人訓練中心三樓306室

電話：3468 3923

傳真：3468 2002

電郵：CMENQ2@SWD.GOV.HK
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答問時間
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