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“बाल सरंक्षण -- हम सभी का कतर्� ह”ै पच� के 

बाल सरंक्षण -- हम सभी का कतर्� ह ै

ब�� क� वृि� और िवकास के िलए उनके माता-िपता और देखभालकतार्� के प्यार के साथ-साथ 
उिचत देखभाल और अनुशासन क� आवश्यकता होती ह।ै य�द माता-िपता या देखभालकतार्� �ारा 
ब�� क� शारी�रक और मनोवैज्ञािनक सरुक्षा या स्वास्थ्य को नकुसान प�चंाया जाता ह ैया उपेक्षा 
क� जाती ह,ै तो इसका ब�� पर िवपरीत �भाव पड़ेगा। ये �भाव आमतौर पर अन्य लोग� �ारा �कए 
गए नुकसान क� तुलना म� ब�� को अिधक नुकसान प�चंाएंगे। शारी�रक �प से, ब�� के साथ �कए 
जा रह ेनुकसान/द�ुर्वहार से वे न केवल शारी�रक चोट� स ेपीिड़त ह�गे बिल्क शरीर क� कायर्�णाली 
और बौि�क िवकास म� भी अलग-अलग तरह के ऐसे नकुसान ह�गे जो गंभीर मामल� म� मृत्यु का 
कारण भी बन सकते ह�। मनोवैज्ञािनक और सामािजक �प से बात कर�, तो ब�� के �वहार, 
भावना�, धारणा� और पारस्प�रक संबंध� को लेकर समस्याएं पैदा ह�गी। य�द समस्या� के साथ 
उिचत ढंग स ेिनपटा नह� गया, तो वे ब�� को आघात प�चंा सकती ह� और साथ ही उनक� परव�रश 
और बाल अनुशासन के ढंग को �भािवत कर सकती ह� िजससे अगली पीढ़ी के िलए संभािवत समस्याएं 
पैदा हो सकती ह�।  

ब�� को नुकसान/द�ुर्वहार से बचाना न केवल ब�� का अिधकार ह ै बिल्क उनके माता-
िपता/अिभभावक, देखभालकतार्� और समाज क� भी िजम्मेदारी ह।ै चाह ेब�� के �लंग, उ�, जाित, 
भाषा, धमर्, िनवास क� िस्थित, स्वास्थ्य क� िस्थित, क्षमता या �वहार जो भी ह�, जहां तक बाल 
द�ुर्वहार से बचाव के िलए �ावहा�रक ह,ै माता-िपता और सभी क्षे�� को ब�� क� शारी�रक और 
मनोवैज्ञािनक सरुक्षा सुिनि�त करनी चािहए। 

बाल द�ुर्वहार क्या ह ै

�ापक अथर् म�, बाल द�ुर्वहार को ऐस े�कसी भी कृत्य या चूक के कायर् के �प म� प�रभािषत �कया 
जा सकता ह ैजो 18 स ेकम उ� के �कसी �ि� के शारी�रक/मनोवैज्ञािनक स्वास्थ्य और िवकास को 
खतरे म� डालता ह ैया बािधत करता ह।ै 

बाल द�ुर्वहार उन �ि�य� �ारा �कया जाता ह ैजो अपनी िवशेषता� (जैस े�क उ�, िस्थित, ज्ञान, 
संगठनात्मक �ा�प) के �ारा ऐसी अंतर शि� क� िस्थित म� होत ेह� जो �कसी ब�े को कमजोर बनाती 
ह।ै वे ब�े क� देखभाल या िनगरानी के िलए िजम्मेदार होते ह�, या अपनी िस्थित/पहचान के आधार 
पर ब�े क� देखभाल या िनगरानी म� भूिमका िनभात ेह�। बाल यौन शोषण  के मामल� म�, उनम� ऐसे 
अन्य �ि� भी शािमल होते ह� जो ब�े के �ित अंतर शि� क� िस्थित म� होत ेह�। ये �ि�, जो �क 
ब�े के िलए प�रिचत या अप�रिचत हो सकते ह�, वयस्क या नाबािलग हो सकत ेह�। 
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नकुसान/द�ुर्वहार के �कार 
 
(1) शारी�रक नकुसान/�ताड़ना 

का आशय �कसी ब�े पर �हसंात्मक या अन्य तरीक� स ेक� गई शारी�रक चोट या पीड़ा स ेह ै
(जैसे �क घूंसा मारना, लात मारना, �कसी चीज से �हार करना, जहर देना, गला घ�टना, 
जलाना, �कसी िशशु को जोर से िहलाना, या दसूर� पर पागलपन जताना), जहां पर िनि�त 
जानकारी ह,ै या कोई उिचत संदेह ह ै�क चोट को गलती से नह� लगाया गया ह।ै 
 

 
शारी�रक नुकसान/�ताड़ना पर आगे क� जानकारी इस �कार ह।ै 
 
शारी�रक नकुसान/�ताड़ना के सभंािवत सकेंतक 
 
शारी�रक सकेंतक 
 खर�च�, कटना, काटने के िनशान, जलना, फफोला, �ैक्चर, आंत�रक चोट� या अन्य ऐसी 

चोट� िजनक� दघुर्टनावश होन ेक� संभावना नह� ह� 
 हाथ�, कलाइय�, पैर�, एिड़य�, पेट और कमर पर ऐसे िनशान जो ब� ेको बांधे जाने का 

संकेत देत ेह� 
 खर�च� या चोट�, नई और पुरानी दोन�, संकेत देती ह� �क ब�े को कई बार चोट प�चंाई गई 

हो सकती ह ै
 ब�ा अत्यािधक थका, कमजोर �दखाई देता ह ैया बाल झड़ने या अवसाद के लक्षण �द�शर्त 

करता ह ै  
 
�वहारपरक सकेंतक 
 माता-िपता/देखभालकतार्/ब�े �ारा ब�े क� चोट के कारण/�कार को लेकर �दए गए 

स्प�ीकरण अिव�सनीय/िवरोधाभासी ह� या लगन ेवाली चोट� के अन�ुप नह� ह� 
 घायल होन ेवाले ब�े के िलए िच�कत्सा सलाह मांगने म� िवफलता या देरी  
 ब�े �ारा अपने शरीर को ढकने के िलए ज्यादा मा�ा म� पहने जान ेवाले कपड़े  
 ब� े�ारा खेल या दैिनक �वहार म� नकुसान/द�ुर्वहार के दशृ्य� का अिभनय/दोहराव 

 
 
�ताड़ना िशराघात (पवूर् म� “शकेन बबेी �स�ंॉम” के �प म� ज्ञात) 

 �ताड़ना िसर आघात यानी एब्यूिजव हडे �ौमा (पूवर् म� “शेकन बेबी �सं�ॉम” के �प 
म� ज्ञात) उन गंभीर चोट� का वणर्न करता ह ैजो तब हो सकती ह� जब िशशु या छोटे 
ब�� को �हसंक तरीके से िहलाया जाता ह ैया जोर स े टकराने, मारने, ख�चन े
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इत्या�द से संबंिधत मंुदी चोट से पीिड़त होते ह�।  
 मानव मिस्तष्क के ऊतक� और खोपड़ी के बीच इतना अंतर होता ह ै�क वे एक दसूरे 

से कसकर जुड़े नह� होते ह�। मिस्तष्क क� कोमलता और गदर्न म� मांसपेिशय� के 
िवकास क� कमी के कारण िशशु खासतौर पर संवेदनशील होते ह�। कुछ सेकंड जैस े
थोड़े समय के िलए भी �कसी िशशु को तेजी के साथ आगे पीछे करते �ए िहलाना, 
या उन्ह� मंुदी चोट का िनशाना बनाना दोन� ही उनके नाजुक मिस्तष्क को नुकसान 
प�चंा सकत ेह�, िजसके प�रणामस्व�प स्थायी �प से मिस्तष्क को क्षित, अंधापन, 
दौरा पड़ना या मौत भी हो सकती ह।ै  

 यह तब हो सकता ह ैजब कोई देखभालकतार् �कसी ब� ेको रोने से रोकन ेके िलए 
गुस्से या िखिसयाहट म� आवेशभरी �ित��या करता ह।ै हालां�क, िशशु को िहलान े
से गंभीर दषु्प�रणाम हो सकते ह� और इसिलए कभी भी ब�े को जोर-जबदर्स्ती 
करके न संभाल�।  

 �ताड़ना िसर आघात और सभंाल ेगए िशशु के लगातार रोने के िववरण के िलए, 
कृपया स्वास्थ्य िवभाग क� इस वेबसाइट का संदभर् ल�: 
https://www.fhs.gov.hk/english/health_info/child/13041.html. 

 शेकन बेबी �सं�ोम पर दशृ्य-�� संसाधन� के िलए, कृपया स्वास्थ्य िवभाग क� इस 
वेबसाइट का संदभर् ल�: 
https://www.fhs.gov.hk/tc_chi/mulit_med/000019.html (केवल 
क� टोनीज संस्करण म� उपलब्ध)। 

 य�द आपको पता ह ैया संदेह ह ै�क आपके िशशु को गंभीर या �हसंक �प स ेिहलाया 
गया ह,ै तो िजतना जल्दी हो सके अस्पताल �ािधकरण के �कसी अस्पताल म� अपने 
िशशु क� िच�कत्सा जांच क� �वस्था कर�। श�म�दगी, ग्लािन, या डर क� वजह स े
िछपाएं नह�। आपको िच�कत्सा स्टाफ को सच बताना चािहए और अपने िशशु को 
सवार्िधक उिचत उपचार �ा� करन ेदेना चािहए। 

 
 
क्या शारी�रक दडं को शारी�रक नकुसान/�ताड़ना माना जाता ह?ै 
 शारी�रक दंड का आमतौर पर आशय �कसी ब� ेके �वहार को बदलने या िनयंि�त करने 

के िलए उसे पीड़ा देने के िलए मारन ेसे ह।ै अिधकांश प�रिस्थितय� म�, शारी�रक दंड का 
उपयोग माता-िपता/देखभालकतार्� �ारा ब�� पर अनुशासन के िलए ब�े को नकुसान 
प�चंाने के इरादे के बगैर �कया जाता ह।ै हालां�क, शारी�रक दंड बाल अनुशासन म� एक 
उिचत या �भावी तरीका नह� ह।ै जैसे-जैसे माता-िपता/देखभालकतार् उ�ेिजत होते जाते ह�, 
दंड बढ़ सकता ह ैया ज्यादा हो सकता ह ैऔर उनक� भावना� को बाहर िनकालने के एक 
�ोत म� बदल सकता ह।ै यह न केवल बाल अनुशासन के उ�ेश्य को पूरा करने म� िवफल होगा 
बिल्क कई अवांिछत दषु्प�रणाम� का कारण बनेगा। ब�� को शारी�रक चोट प�चाने के 
अलावा शारी�रक दंड ब�� के मनोवैज्ञािनक िवकास म� भी बाधक बनेगा, जैस े�क ब�� के 

https://www.fhs.gov.hk/english/health_info/child/13041.html
https://www.fhs.gov.hk/tc_chi/mulit_med/000019.html
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आत्म-सम्मान को बािधत करना या ब�� म� समस्या का हल करने के िलए �हसंा का उपयोग 
करन ेक� �वृि� पैदा करना। इन सबस ेऊपर, माता-िपता और ब�� का संबंध भी �ितकूल 
�प से �भािवत होगा।  

 कई शारी�रक नुकसान/�ताड़ना के मामले माता-िपता �ारा अपने ब�� को शारी�रक दंड 
देने से पैदा होते ह�। यह प�रभािषत करने के िलए कोई सटीक मानक नह� ह ै�क �कस �कार 
का शारी�रक दंड शारी�रक नकुसान/�ताड़ना का �प लेता ह।ै क�मर्य� को �ि�गत मामल� 
के गुणदोष� का मूल्यांकन करना चािहए। �ाथिमक िनधार्रण ब�े के शारी�रक/मनोवैज्ञािनक 
स्वास्थ्य और िवकास को �वहार �ारा �कया गया नकुसान और संभािवत �भाव ह ैबजाय 
इसके �क क्या माता-िपता/देखभालकतार् का ब�े को कोई नुकसान प�चंाने का इरादा था या 
नह�। 
 

शारी�रक नकुसान/�ताड़ना के िशकार ब� ेपर क्या �भाव पड़�ग?े 
 शारी�रक नुकसान/�ताड़ना के िशकार ब�े न केवल शारी�रक चोट� और ददर् से पीिड़त ह�गे 

बिल्क शरीर क� कायर्�णाली और बौि�क िवकास म� भी अलग-अलग तरह के नुकसान ह�गे 
जो गंभीर मामल� म� मृत्यु का कारण भी बन सकत ेह�।  

 इसके अलावा, ब�� के �वहार, भावना�, धारणा� और अंतव�यि�क संबंध� को लेकर 
समस्याएं पैदा ह�गी। य�द इन समस्या� स ेउिचत �प से नह� िनपटा गया, तो वे ब�े के 
िवकास को �भािवत कर�गी और आघात (�ौमा) का कारण भी बन सकती ह�। ऐसी समस्याएं 
उनक� परव�रश और बाल अनुशासन के ढंग को भी �भािवत कर सकती ह� िजसस ेअगली 
पीढ़ी के िलए संभािवत समस्याएं पैदा हो सकती ह�। 

 
 

(2) यौन शोषण 
 का आशय �कसी ब� ेको यौन शोषण या �ताड़ना के िलए �कसी यौन गितिविध म� भाग 

लाने के िलए मजबूर करन े या लुभाने से ह ैऔर ब�ा सहमत नह� ह ै या मानिसक 
अप�रप�ता क� वजह से अपन ेसाथ होने वाली इस यौन गितिविध को पूरी तरह नह� 
समझता या जानता ह।ै  

 इस यौन गितिविध म� वे �वहार शािमल ह� िजनम� ब�� के साथ सीधा शारी�रक सपंकर्  
होता ह ैया नह� होता ह ै(जसैे �क बलात्कार, मुख मैथुन, �कसी ब�े को अन्य �ि� का 
हस्तमैथुन करने/अपने यौनागं �दखाने के िलए झांसा देना, अ�ील साम�ी का िनमार्ण, 
इत्या�द)। 

 यौन शोषण म� शािमल ह ै�कसी ब� ेको ईनाम या अन्य माध्यम� से लुभाना, साथ ही 
शािमल ह ैब�े के यौन शोषण के इरादे से उसका भरोसा हािसल करने के िलए जानबूझकर 
िविभ� तरीक� स ेउसके साथ संबंध और/या भावनात्मक संपकर्  स्थािपत करना (जैस े�क 
ब�े के साथ मोबाइल फोन या इंटरनेट के ज�रए संपकर् )। 

 एक �कशोर और अन्य �ि� के बीच सहमित-जन्य यौन गितिविध म� ऐसे �ि� �ारा 
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यौन शोषण शािमल हो सकता ह ैजो अपनी िवशेषता� के �ारा �कशोर के �ित अंतर 
शि� क� िस्थित म� होत ेह�।  
 

 
यौन �ताड़ना पर आगे क� जानकारी इस �कार ह।ै 
 
यौन �ताड़ना के बारे म� िमथक बनाम वास्तिवकता 

िमथक वास्तिवकता 

 यौन �ताड़ना के �प 
केवल बलात्कार, 
अनाचार और अभ� 
हमला ह�। 

 अपमानजनक �वहार� के अलावा, बगैर शारी�रक सपंकर्  
वाले कुछ कृत्य, जैसे �क अभ� �दशर्न, �कसी ब�े को दसूर� 
का हस्तमैथनु करने/अपने यौनांग �दखाने, या अ�ील तरीके 
से मु�ा बनाने/दसूरे लोग� क� यौन गितिविधया/ंअ�ील मूवी, 
वीिडयो या �काशन, इत्या�द देखने म� संल� करना, अ�ील 
साम�ी का िनमार्ण, इत्या�द भी यौन �ताड़ना के कृत्य ह�। 
 
यौन �ताड़ना म� �कसी ब�े क� यौन �ताड़ना करन ेके इरादे 
से उसका भरोसा हािसल करने के िलए जानबूझकर िविभ� 
तरीक� स े उसके साथ संबंध और/या भावनात्मक संपकर्  
स्थािपत करना भी शािमल ह ै(जैस े�क ब�े के साथ मोबाइल 
फोन या इंटरनेट के ज�रए सपंकर्  करना)। 
 
एक �कशोर और अन्य �ि� के बीच सहमित जन्य यौन 
गितिविध के िलए भी, इसे भी यौन �ताड़ना माना जा सकता 
ह ैबशत� इसम� ऐसे �ि� �ारा यौन शोषण शािमल हो, जो 
अपनी िवशेषता� के आधार पर, �कशोर के �ित 
प�रवतर्नकारी शि� क� िस्थित म� ह।ै  

 ब�े केवल 
अजनिबय� �ारा 
यौन �ताड़ना का 
िशकार होते ह�। 

 अिधकांश मामल� म�, अपराधी ब�े का प�रिचत होता ह।ै वे 
आिधका�रक �ि� होत ेह� ब�ा िजन पर भरोसा और िजनस े
�ेम करता ह।ै वे ब�े के �रश्तेदार भी हो सकते ह�। अपराधी 
अक्सर ब�े को बहलाकर, ईनाम, झांसा देकर या जबदर्स्ती 
भी यौनाचार या यौन कृत्य� म� शािमल करते ह�। 

 केवल लड़�कय� के 
साथ यौन �ताड़ना 
होती ह।ै 

 लड़के भी समान या िवपरीत �लंग के अपरािधय� �ारा यौन 
�ताड़ना का िशकार बन सकत ेह�। 

 
यौन �ताड़ना के सभंािवत सकेंतक 
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यौन �ताड़ना के िशकार अिधकांश ब�,े अपने �ताड़ना के अनुभव को उजागर करने म� अिनच्छुक 
होते ह� या डरते ह�। उन्ह� अपराधी �ारा समझाया या डराया गया होगा �क वे इसके बारे म� �कसी 
से नह� बताएंगे। यौन �ताड़ना का िशकार ब�� म� �वहारपरक, भावनात्मक या शारी�रक 
बदलाव हो सकत ेह�। बड़� को �कसी ब�े के िन�िलिखत सकेंतक� से अवगत होना चािहए:  

 
शारी�रक सकेंतक 
 जननांग� के स्थान पर ददर्, सजून या खुजली क� िशकायत� 
 शौचालय �िशक्षण के बावजूद लै��न या पेशाब पर िनयं�ण कमजोर होना 
 बार-बार मू� मागर् म� सं�मण 
 यौन संचा�रत रोग 
 गभार्वस्था 
 
�वहारपरक सकेंतक 
 यौनाचार या यौन �वहार के बारे म� ऐसी जानकारी जो ब�े क� उ� के िहसाब स ेउम्मीद 

से परे ह ै
 ब�े का वयस्क� के शरीर के अंग� म� िवशेष �िच �दखाना या वयस्क� के संवेदनशील शारी�रक 

अंग� को बार-बार छूना 
 ब�े �ारा खेल या दैिनक �वहार म� यौन �ताड़ना के दशृ्य� का अिभनय/दोहराव 
 बड़ी उ� का ब�ा आदतन अपने िवपरीत �लंग के अिभभावक के साथ समान िबस्तर साझा 

करता ह ै
 खुद क� देखभाल करने क� पयार्� क्षमता वाला ब�ा िजसका देखभालकतार् अक्सर उसक� 

�ि�गत स्वच्छता क� देखभाल करता ह,ै मायन ेरखता ह ै(जैसे �क नहलाना, शौच के बाद 
सफाई करना, कपड़े बदलना, इत्या�द) 

 अत्यािधक हस्तमैथुन  
 अकेला छोड़े जाने का ब�त ज्यादा डर, अन्य लोग� के साथ आंख िमलाने को तैयार न होना 
 �कसी स्थान या �कसी �ि�/खास �लंग/खास पहचान के �ि�(य�) के साथ रहने म� ब�त 

ज्यादा िवरोध करना 
 बार-बार बुरे सपने, गहरी न�द म� सोन ेम� क�ठनाई या न�द न आना  
 अवसाद�स्त, हीन महसूस करना, और यहां तक �क खुद को नकुसान प�चंान ेया आत्महत्या 

क� �वृि�  
 �वहारपरक समस्याएं (जसैे �क एनोरेिक्सया/बुिलिमया, मोटापा, खुद को नुकसान 

प�चंाना, घर स ेभागना, आत्महत्या, अस्त-�स्त हालत, शराब और नशीली दवा� का 
सेवन)  

 
उपरो� संकेतक केवल संदभर् के िलए ह�। य�द उपरो� म� से कोई भी संकेतक �दखाई देता ह,ै तो 
आगामी जाँच-पड़ताल करने क� सलाह दी जाती ह।ै 
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य�द मझु ेसदंहे ह ै�क �कसी ब� ेके साथ यौन �ताड़ना �ई ह ैतो मझु ेक्या करना चािहए? 

क्या कर� क्या न कर� 

 एक शांत और भरोसेमंद तौर-तरीका रख�  ब�त उ�ेिजत होना, एक 
पक्षपाती/सं�दग्ध तौर-तरीका 
अपनाना  

 ब�े के साथ सुरिक्षत माहौल म� बात कर�  आलोचनात्मक �टप्पिणयां करना 
 िस्थित को समझने के िलए जो �आ उस े

उजागर करन े के िलए ब� े को �ोत्सािहत 
करना 

 काल्पिनक या �बंधन वाले �� 
पूछना  

 ब�े को आ�स्त कर� �क आप उसक� भावना� 
को समझत े ह� और उसक� समस्या को 
गंभीरतापूवर्क संभाल�गे 

 उदासीन/िन�ुर 

 ब�े को आ�स्त कर� �क वह यौन �ताड़ना क� 
घटना को उजागर करके सही काम कर रहा ह ै

  

 ब�े को यह बताएं �क यौन �ताड़ना गलत ह ै
और इसे िछपाना नह� चािहए  

  

 ब�े को यह बताएं �क यौन �ताड़ना का 
िशकार होन ेम� उसक� कोई गलती नह� ह ै

  

 
य�द कोई ब�ा यौन �ताड़ना का िशकार होन ेका खलुासा करता ह:ै 

क्या कर� क्या न कर� 

 
 

तुरंत पेशेवर�, जैसे �क 
सामािजक कायर्कतार्, पुिलस 
या िच�कत्सक इत्या�द स े
सहायता मांग�  

 
 
 

ब�े के सामन ेअपराधी पर �टप्पणी करना या 
आरोप लगाना 
खुलासे के दषु्प�रणाम� के डर स ेब�े से घटना 
को िछपाने का अनरुोध करना 

   ब�े पर अपने साथ यौन ��ड़ाएं करन ेके िलए 
दसूर� को फुसलाने/अनुमित देने का आरोप 
लगाना जो ब� े

   ने कहा उस पर संदेह करना 
 
सदंहे क� िस्थित म�: 
 आप पेशेवर�, जैसे �क सामािजक कायर्कतार्, पुिलस या िच�कत्सक इत्या�द स े

सहायता मांग सकत ेह� 
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यौन �ताड़ना को कैस ेरोक�? 
 ब�� को िन� बात� समझाएं: 

 अपराधी कोई अजनबी या उनका प�रिचत हो सकता ह।ै 
 शरीर के कुछ अंग जैस ेछाती, जननांग, इत्या�द इतने िनजी ह� �क दसूरे �कसी भी 

�ि� को उन्ह� छूना नह� चािहए। 
 उनके शरीर पर उनका हक ह ैऔर उन्ह� �कसी भी �ि� के बुरे स्पशर् या अि�य अनरुोध 

को मना करने का अिधकार ह ै(िजसम� उनके माता-िपता और �रश्तेदार शािमल ह�)। 
 वे कई तरीक� से मना कर सकत ेह� जैस े�क अपना िसर िहलाना, दढ़ृता से “नह�” कहना, 

चीखना, दरू भाग जाना, इत्या�द या तुरंत दसूरे लोग� स ेमदद मांगना। 
 यौन �ताड़ना एक अनुिचत कायर् ह ैऔर इसे िछपाना नह� चािहए। 

 ब�� को �कसी बड़े �ि� को बताकर मदद मांगने के िलए �ोत्सािहत कर� िजस पर वे यौन 
�ताड़ना के अनुभव या उन्ह� परेशान करन ेवाले गु� स्पशर् के बारे म� भरोसा कर सकते ह�। 
 भले ही कोई बड़ा �ि� उनका िव�ास न करे, उन्ह� दसूरे बड़े लोग� को बताना जारी 

रखना चािहए िजन पर वे भरोसा करत ेह� जब तक �क कोई उनका भरोसा और उनक� 
मदद न करे। 

 ब�� को सामान्य तौर पर �रश्तेदार� को आ�लंगन या चुंबन देने के िलए मजबूर या 
�ोत्सािहत न कर�। ब�� को दसूर� के साथ सामान्य सामािजक दरूी के बारे म� बताएं 

 अपरािधय� को अक्सर �कसी ब� ेको यौन गितिविध म� शािमल करने के िलए शारी�रक बल 
का �योग करन ेक� आवश्यकता नह� होती। इसके बजाय वे ब�े के भरोस ेऔर दसूर� पर 
िनभर्रता का फायदा उठाकर ब�े को यौन ��ड़ाएं करन ेके िलए फुसलात ेह�। माता-िपता को 
अपने ब�� क� भावनात्मक सतंुि� को सुिनि�त करन ेके िलए उनक� देखभाल करनी चािहए 
और अपरािधय� को उनका फायदा उठान ेसे रोकने के िलए उनके प�रिचत� पर नजर रखनी 
चािहए। 

 माता-िपता को अपने ब�� के शरीर के साथ सम्मानजनक और परवाह वाला �वहार करना 
चािहए ता�क ब�े सीख सक�  और दसूर� से भी इसी तरीके से अपने शरीर का सम्मान करन े
का अनुरोध कर�।  

 ब�� के साथ संवाद स्थािपत कर� और उन्ह� सवाल पूछने या अपने अनुभव साझा करने के 
िलए �ोत्सािहत कर�। उन्ह� बताएं �क य�द उनके साथ यौन �ताड़ना �ई ह ैतो उन्ह� आपको 
या �कसी अन्य भरोसेमंद बड़े �ि� को सूिचत करना चािहए। 

 
 

(3) उपके्षा 
का आशय �कसी ब�े क� बुिनयादी ज�रत� के �ित ध्यान �दए जाने म� कमी के गंभीर या 
दोहराव वाले तरीके से ह ैजो ब� ेके स्वास्थ्य या िवकास को खतरे म� डालता ह ैया बािधत 
करता ह।ै उपेक्षा िन� �प� म� हो सकती ह:ै 
(a)  शारी�रक (िजसम� शािमल ह� आवश्यक भोजन/कपड़े/आ�य �दान करने म� िवफलता, 
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शारी�रक चोट/पीड़ा से बचाने म� िवफलता, उिचत िनगरानी क� कमी, �कसी छोटे ब�े 
को बगैर देखभाल के छोड़ना, खतरनाक दवा� का अनुिचत भंडारण िजसके 
प�रणामस्व�प �कसी ब�े �ारा अनजाने म� िनगल िलया जाना या �कसी ब�े को नशीली 
दवा� वाले वातावरण म� रखन ेक� अनुमित देना िजसके प�रणामस्व�प ब�े �ारा 
खतरनाक दवा� को सासं स ेअंदर लेना); या 

(b)  िच�कत्सीय (िजसम� शािमल ह� �कसी ब�े को आवश्यक िच�कत्सीय या मानिसक स्वास्थ्य 
उपचार �दान करने म� िवफलता); या 

(c)  शैक्षिणक (िजसम� शािमल ह ैिशक्षा �दान करने म� िवफलता या �कसी ब� ेक� िवकलांगता 
क� वजह से उत्प� होने वाली शैक्षिणक/�िशक्षण संबंधी आवश्यकता� क� उपेक्षा 
करना)। 

 
 
उपेक्षा पर अिधक जानकारी इस �कार ह।ै 
 
एक ब� ेके स्वस्थ िवकास के िलए िन�िलिखत बिुनयादी ज�रत� को परूा �कया जाना चािहए: 
 
 भोजन 

ब�� क� उ� और शारी�रक िवकास के िलए उपयु� एक संतुिलत और पौि�क आहार तथा 
खाने क� अच्छी आदत ब�े के उिचत शारी�रक िवकास म� योगदान देते ह�। 

 
 �ि�गत स्वच्छता और साफ-सफाई 

घर का स�ुविस्थत माहौल, साफ सुथरे कपड़े, अलग-अलग मौसम के िलए पयार्�/उपयु� 
कपड़े और आवश्यक िच�कत्सीय/मानिसक स्वास्थ्य उपचार ब� ेके स्वस्थ िवकास के िलए 
अप�रहायर् ह�।  

 
 घरेल ूसरुक्षा 

दघुर्टना� को रोकने के िलए, ब�� को घर पर अकेला नह� छोड़ा जाना चािहए और सरुिक्षत 
घरेलू वातावरण सुिनि�त �कया जाना चािहए। खतरनाक सामान/घरेलू दवाएं सही ढंग से 
रखी जानी चािहए ता�क ब�� को इन सामान� से नुकसान प�चंने स ेबचाया जा सके। 

 
 न�द और आराम 

एक शांत और आरामदायक न�द का वातावरण �दान करना और अच्छी न�द क� आदत� को 
बढ़ावा देना ब�� के िलए ज�री पयार्� आराम सुिनि�त करेगा। 

 
 िशक्षा 

िशक्षा �दान करने से ब�� का बौि�क िवकास आसान होगा। िवशेष देखभाल/शैक्षिणक 
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आवश्यकता वाल ेब�� को उिचत मूल्यांकन, िशक्षा या �िशक्षण क� �वस्था क� जानी 
चािहए। 

 
उपके्षा के सभंािवत सकेंतक 
 शारी�रक �प से, ब� े कुपोषण, कम वजन और देर स ेशारी�रक िवकास होन े के संकेत 

�द�शर्त कर सकते ह�  
 घर पर अकेल ेछोड़े जा रह ेिशशु/स्कूल न जाने वाले ब� े
 स्कूल से लगातार अनुपिस्थत/बगैर कारण स ेस्कूल छोड़ना या अचानक संपकर्  टूटना 
 उपेिक्षत शारी�रक समस्याएं या पूरी न क� ग� िच�कत्सा/दंत िच�कत्सा आवश्यकताएं 
 देखने और कपड़� से गंदे या मैले-कुचैले 
 िनरंतर भूख क� िशकायत�, भीख मांगना या खाना चरुाना 
 घर पर �कसी वयस्क या उपयु� देखभालकतार् के बगैर 
 जहरखुरानी/दघुर्टनावश खतरनाक दवाएं या खतरनाक पदाथर् िनगलना 
 िशशु/ब�� का सं�दग्ध �प से खतरनाक दवा� वाले स्थान या नशीली दवा लेने वाले 

उपकरण के संपकर्  म� आना 
 
उपके्षा स ेसबंिंधत माता-िपता/दखेभालकतार् के सभंािवत सकेंतक 
 बार-बार दसूर� को ब�� के पास जान ेस ेमना करना या ब�े को क�मर्य� के साथ सीध े

बातचीत करन ेसे रोकना  
 ब�े को िनरंतर स्कूल से अनपुिस्थत रहने क� अनुमित देना या ठोस कारण� के बगैर ब�े को 

िशक्षा �ा� करने से रोकना 
 ठोस कारण� के बगैर ब�े को स्वास्थ्य/िच�कत्सा फॉलो-अप या जांच �ा� करने से रोकना 
 ठोस कारण� के बगैर ब�े के िलए जन्म �माणप�/पहचान दस्तावेज के िलए आवेदन न करना 
 ब�े क� मौजूदगी म� सं�दग्ध खतरनाक दवाएं लेना 
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(4) मनोवजै्ञािनक नकुसान/�ताड़ना 
का आशय देखभालकतार् और ब�े के बीच म� �वहार और/या बातचीत के एक दोहराव वाले 
तरीके स ेह,ै या एक ऐसी चरम घटना स ेह ैजो ब� ेके शारी�रक और मनोवैज्ञािनक स्वास्थ्य 
को खतरे म� डालती ह ैया बािधत करती ह ै(िजसम� भावनात्मक, संज्ञानात्मक, सामािजक और 
शारी�रक िवकास शािमल ह�)। 

 
 

मनोवैज्ञािनक नकुसान/द�ुर्वहार परआगे क� जानकारी इस�कार ह।ै 
 
िन�िलिखत �वहार� म� मनोवजै्ञािनक नकुसान/द�ुर्वहार का सार �स्ततु �कया जा सकता ह:ै 
 
अस्वीकृित, अलगाव और ितरस्कार 
ब�े क� भावनात्मक आवश्यकता� क� उपेक्षा और उसके साथ बातचीत म� भावनात्मक �प स े
अनुपलब्ध रहना, ब�े को सामान्य सामािजक जीवन से वंिचत करना (जसैे �क प�रवारजन�, 
सािथय� या समुदाय म� अन्य लोग� के साथ बातचीत म� अनुिचत सीमाएं या �ितबंध लगाना), 
लगातार ब�े क� कठोर आलोचना करना, ब�े को अनुिचत �प से डांट-फटकार लगाना, ब�े को 
सावर्जिनक �प से अपमािनत करना, ब� ेका उपहास करना और ब�े के �ित उदासीन रहना, 
ब�े के �ि�गत मूल्य को नीचा �दखाना।  
 
धम�कया ं
ब�े को शािब्दक धम�कयां देना और ब� ेको सख्त अनशुासन म� रखना, ब�े को भय और असुरक्षा 
क� एक तगड़ी भावना का एहसास �दलाना �क उसक� सरुक्षा लगातार खतरे म� ह ै(जसैे �क ब�े 
को खतरनाक या डरावनी िस्थित म� त्यागने/छोड़ने क� धमक� देना, कठोर या अवास्तिवक उम्मीद� 
रखना िजनके पूरा नही होन ेपर नुकसान या खतरे क� धमक� देना)। 
 
�ामक 
ब�े के साथ िवकासपरक �प से अनुिचत बातचीत (जैस े�क वयस्कवत �वहार करना, माता-
िपता क� भूिमका देना, िशशुवत बनाए रखना), अनुिचत/िवकृत िवचार� और अवधारणा� �ारा 
ब�े के संदभर् के भीतर ब�े के समाजीकरण और सामािजक िवकास को रोकना (जसैे �क बेहद 
दबंगई वाले परव�रश संबंधी �वहार� के िलए ब�े को मजबूर करना, ब�े के जीवन म� ऐसा 
हरेफेर या सू�म बदलाव करना िजससे ब�े म� सही या गलत क� धारणा �िमत हो, अपराधबोध 
पैदा हो या परेशानी को बढ़ावा िमले)। 
 
मनोवजै्ञािनक नकुसान/द�ुर्वहार के सभंािवत सकेंतक 
 शारी�रक �प से, ब�ा कम वजन का ह ैया कमजोर ह ैदेरी से िवकास कर रहा ह,ै खान ेके 

िवकार से पीिड़त ह,ै मनोवैज्ञािनक या भावनात्मक गड़बिड़य� के कारण शारी�रक क� या 
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लक्षण (जैसे �क िसरददर्, पेटददर्, दस्त, उल्टी, त्वचा क� एलज�, इत्या�द)  
 �ावहा�रक �प से, ब�ा दसूरे लोग� और बाहरी दिुनया के साथ संपकर्  का िवरोध कर 

सकता ह,ै ��ता के लक्षण �द�शर्त कर सकता ह ै (जैस े�क आदतन नाखून चबाना, बाल 
ख�चना, अंगूठा चूसना, बु� तरह िसर पटकना और शरीर िहलाना, इत्या�द), िबस्तर गीला 
करना, खुद को नकुसान प�चंाने क� �वृि� 

 
मनोवजै्ञािनक नकुसान/द�ुर्वहार सबंधंी अिभभावक�/दखेभालकतार्� के सभंािवत सकेंतक 
 ब�े के �ित लगावहीन या उदासीन रहना, अक्सर �कसी खास ब�े को अकेला छोड़ना और 

नकारना या उसके साथ बुरा �वहार करना, ब� े को बार-बार डांटना या लगातार 
अपमािनत करना 

 ब�े को अक्सर एक वयस्क/उसक� उ� के िहसाब से अनिुचत िजम्मेदा�रयां उठान ेके िलए 
कहना, ब� ेको उसके िवचार, भावनाएं और इच्छाएं �� करने से रोकना, िवकृत या 
आपरािधक �वहार को बढ़ावा देना 

 िविच� दंड, अ�त्यािशत �वहार  
 बगैर �कसी तथ्यात्मक सबूत के बार-बार दसूर� पर ब�े को नुकसान प�चंान/ेद�ुर्वहार के 

आरोप लगाना, ब�े को बार-बार अनावश्यक जांच ���या� का िवषय बनाना 
 

एक ब� ेक� शारी�रक और मनोवजै्ञािनक सरुक्षा क� रक्षा करना 
ब�� को प्यार �कए जाने और महत्व �दए जान ेक� आवश्यकता ह ैता�क वे शारी�रक, मनोवैज्ञािनक 
और सामािजक पहलु� म� सरुिक्षत तथा स्वस्थ �प से वृि� और िवकास कर सक� । इसके साथ ही, 
ब�� के िलए अपना ध्यान रखना और दैिनक जीवन का सामना करना सीखना भी आवश्यक ह।ै 
ब�� के पास अपने खुद के िवचार �� करने, स्वयं क� एक सकारात्मक छिव और आत्मिव�ास 
िन�मर्त करने, अपनी पहचान क� भावना होन,े और अच्छे पारस्प�रक संबंध िवकिसत करने का 
मौका होना चािहए। 
 
ब�� के शारी�रक और मनोवैज्ञािनक स्वास्थ्य के सामान्य िवकास को सुिनि�त करने के िलए, 
माता-िपता या देखभालकतार् को ब�� को पयार्� देखभाल, �ोत्साहन और सहायता �दान करनी 
चािहए। खेल, सचंार और उिचत शारी�रक संपकर्  भी महत्वपूणर् ह�। जब ब�े कुछ गलत करत ेह�, 
तो माता-िपता को उन्ह� धयैर् के साथ िसखाना और मागर्दशर्न देना चािहए। यह ब�े के 
आत्मिव�ास, भावनात्मक िनयं�ण, क�ठनाई से उबरने क� क्षमता, और भिवष्य म� एक 
सकारात्मक और भरोसेमंद आपसी संबंध के िवकास के िलए सवार्िधक महत्वपूणर् ह।ै 
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नकुसान/द�ुर्वहार के िशकार ब� ेऔर अपराधी क� मदद के िलए हम क्या कर सकत ेह�? 
 

 जहां यह संदेह ह ै �क ब�े क� शारी�रक और मनोवैज्ञािनक सुरक्षा को खतरा या नुकसान 
प�चंाया जा रहा ह,ै प�रिस्थित का अन्वेषण करके और यथासंभव जल्द सहायता के िलए 
पूछकर इसे गंभीरता से लेना होगा। 

 नुकसान/द�ुर्वहार का िशकार होने वाला ब�ा घटना का खुलासा होन ेके दषु्प�रणाम� के बारे 
म� �चंितत हो सकता ह।ै कुछ जातीय अल्पसंख्यक ब�े अपनी सांस्कृितक पृ�भूिम से �भािवत 
होने के कारण घटना का खुलासा करने से पीछे हटत ेया अिनच्छुक नजर आ सकत ेह�। य�द ब�ा 
कोई �चंता या परेशानी जािहर करता ह,ै तो उसक� भावना� को समझना चािहए और उसक� 
�चंता� को यथासंभव कम करने के िलए उसे सहायता �दान क� जानी चािहए। ब�े को भिवष्य 
म� नुकसान प�चंने से बचान ेके िलए खुलासे के महत्व को समझन ेम� मदद करके घटना का 
खुलासा करने के िलए �ोत्सािहत करना चािहए। 

 ज�री नह� �क अपराधी आवश्यक �प से यह महसूस कर� �क उन्ह� उनके �वहार म� समस्या 
हो सकती ह।ै यहां तक �क जब वे समस्या से अवगत होत ेह�, तो भी वे अक्सर उसे िनयंि�त 
करन ेम� असमथर् होते ह� या ज�री मदद नह� मांग सकत ेह�। जो लोग उन्ह� जानते ह� वे उन्ह� 
जल्द से जल्द मदद मांगने के िलए �ोत्सािहत कर सकत ेह�। 

 �कसी भी �ि� या प�रवार को बड़े या छोटे स्तर क� समस्याएं हो सकती ह�। �कसी ब�े को 
नुकसान प�चंाना/द�ुर्वहार करना �ि�गत या पा�रवा�रक समस्या का संकेत हो सकता ह।ै 
यह जानत े�ए �क हमेशा हर मुिश्कल का का एक समाधान होता ह,ै नकुसान/द�ुर्वहार के 
िशकार ब�े और अपराधी को उनके �ारा सामना क� जाने वाली क�ठनाइय� से िनपटने के िलए 
पेशेवर सहायता क� एक समान आवश्यकता होती ह।ै  

 यह उम्मीद क� गई थी �क ब�� के िवकास के बारे म� �चंता करने वाला हर �ि� ब�� को 
नुकसान प�चंाने/द�ुर्वहार करने क� समस्या के �ित जाग�कता को स��य �प स ेबढ़ाने और 
समस्या क� गंभीरता तथा दरूगामी �भाव पर ध्यान देने म� सक्षम होगा। 

 य�द पाया जाता ह ै�क �कसी ब� ेको नुकसान प�चंाया/द�ुर्वहार �कया गया ह,ै तो कृपया 
यथासंभव जल्द संबंिधत संगठन या समाज कल्याण िवभाग क� हॉटलाइन (टेलीफोन: 2343 
2255) या संबंिधत िजले क� प�रवार और बाल संरक्षण सेवा इकाई से संपकर्  कर�। 

 
प�रवार और बाल संरक्षण सवेा इकाई के संपक� के िलए: 
https://www.swd.gov.hk/storage/asset/section/567/tc/fcwb/FCPSU_Leaflet_Hi
ndi_May2024.pdf 

https://www.swd.gov.hk/storage/asset/section/567/tc/fcwb/FCPSU_Leaflet_Hindi_May2024.pdf
https://www.swd.gov.hk/storage/asset/section/567/tc/fcwb/FCPSU_Leaflet_Hindi_May2024.pdf

