
โครงการบตัรกาํนัลบรกิารดูแลผูสู้งอายุในทีพ่กัอาศยั 
 
คุณสมบตั ิ
 
1. การตดิตามเงินตามผูใ้ช ้

ใหผู้สู้งอายุมคีวามยดืหยุ่นมากขึน้ในการเลอืกและเปลีย่นสถานดูแลผูสู้งอายุ 
RCHEs ทีพ่วกเขาตอ้งการภายใตโ้ครงการ 

2. ผูใ้ชช้าํระเงินตามความสามารถในการจ่าย   
ใหผู้สู้งอายุทีส่ามารถจ่ายไดน้อ้ยไดร้บัเงนิอุดหนุนจากรฐับาลเพิม่มากขึน้  

3. ไม่ตอ้งรอ  
ผูสู้งอายุสามารถเขา้รบัการรกัษาใน RCHE ทีเ่ขา้รว่มไดโ้ดยไม่ตอ้งรอควิ 

 
เกณฑก์ารมสีทิธิ ์
• ผูสู้งอายุทุกคนทีไ่ดร้บัการประเมนิและแนะนําสําหรบับรกิารดูแลทีอ่ยู่อาศยั(RCS)ภายใตก้ลไกการประเมนิควา

มตอ้งการดูแลทีไ่ดม้าตรฐานของสํานักงานสวสัดกิารสงัคม(SWD)สําหรบับรกิารผูส้งูอายุและอยู่ในรายชือ่รอสถา
นทีดู่แลและเอาใจใส่หรอืสถานพยาบาลอยู่ในรายชือ่รอกลาง(CWL)สาํหรบับรกิารดูแลระยะยาวทีไ่ดร้บัเงนิสนั
บสนุน (LTC) 
 

ผูใ้หบ้รกิารทีไ่ดร้บัการยอมรบั (RSPs) 
 

• RSPs(RCHEsทีเ่ขา้รว่มในโครงการ)จะตอ้งจดัหาสถานทีท่ีไ่ม่ไดร้บัการอุดหนุน 
และตอ้งปฏบิตัติามขอ้กาํหนดทีร่ะบุโดยSWD ในเรือ่งมาตรฐานพืน้ทีเ่จา้หนา้ที ่และประวตักิารทํางาน 

• ปัจจบุนัมRีSPsหลายประเภทรวมถงึบา้นทีไ่ดร้บัเงนิอุดหนุนบา้นตามสญัญา 
บา้นทีใ่ชเ้งนิทุนเองซึง่ดาํเนินการโดยองคก์รทีไ่มใ่ชภ่าครฐับา้นประเภท EA1 ภายใตโ้ครงการ 
สถานทีซ่ ือ้ทีพ่ฒันาขึน้ และ RCHEs เอกชนอืน่ๆ ทีม่สีทิธิ ์

• สําหรบัขอ้มลูของRSPsโปรดเยีย่มชมเว็บไซตข์อ้มลูผูส้งูอายุของSWDทีw่ww.elderlyinfo.swd.gov.hk/en 
  



 
ขอบเขตการใหบ้รกิาร 
RSPมอบ“แพ็คเกจบรกิารมาตรฐาน”ใหก้บัผูถ้อืบตัรกาํนัลรายบุคคล ซึง่ครอบคลุมมลูค่าบตัรกาํนัลไวด้งันี ้– 

(i) ทีพ่กัภายในหอ้งพกัรวม 
(ii) อย่างนอ้ย 3 มือ้ตอ่วนัพรอ้มของวา่ง 
(iii) การพยาบาลขัน้พืน้ฐานและการพยาบาลพเิศษ 
(iv) เจา้หนา้ทีป่ระจําการตลอด 24 ช ัว่โมง 
(v) บรกิารดูแลส่วนบุคคล 
(vi) บรกิารฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 2 คร ัง้ต่อสปัดาห ์
(vii) การเขา้พบแพทยท์ีล่งทะเบยีนเป็นประจํา 
(viii) กจิกรรมทางสงัคมหรอืนันทนาการเป็นประจาํ 

(ix) บรกิารซกัรดี 
(x) บรกิารดูแลทางการแพทยข์ัน้พืน้ฐานเป็นประจํา* 
(xi) บรกิารงานสงัคมสงเคราะห*์ 
 

*ใชไ้ดเ้ฉพาะผูถ้อืบตัรกาํนัลสําหรบัทีพ่กัในบา้นพกัคนชราเท่าน้ัน 
การชาํระเงินเพิม่เตมิ (ไม่บงัคบั) 
ผูถ้อืบตัรกาํนัลสามารถชาํระเงนิเพิม่ไดส้งูสดุ150%  ของมลูคา่บตัรกาํนัลทีใ่ชอ้ยู่ 
เพือ่ซือ้บรกิารเพิม่เตมิ(รวมถงึหอ้งพกัรวมแบบหอ้งเดีย่ว/หอ้งคู่ เซสช ัน่กายภาพบําบดั/กจิกรรมบําบดัเพิม่เตมิ 
และการฝังเข็ม ฯลฯ) จาก RSPs  
การจดัการการจ่ายเงินรว่ม 
• ผูส้มคัรบตัรกาํนัลแตล่ะรายจะไดร้บัการประเมนิบนพืน้ฐานของสภาพทางการเงนิสว่นบุคคลของตน, 

เพือ่กาํหนดระดบัการชาํระเงนิรว่มสเกลการรว่มจา่ยทีม่ ี8  ระดบัจะแสดงไวด้า้นล่าง –  
 

เปอรเ์ซน็ตก์ารรว่มจ่ายของผูใ้ชจ้ากมูลค่าบตัรกํานลั 
ระดบั 0 1 2 3 4 5 6 7 
เปอรเ์ซน็ต ์ 0% 10% 20% 30% 40% 50% 62.5% 75% 

 
• ผูส้มคัร RCSV ทีเ่ลอืกไม่เขา้รบัการทดสอบรายไดจ้ะจ่ายเงนิรว่มสงูสดุ (ระดบั 7 ) 
• ผูใ้ชR้CSV อาจยงัคงไดร้บัเบีย้ประกนัสงัคม รวมถงึเบีย้ยงัชพีผูสู้งอายุ/เบีย้ผูส้งูอายุ/เบีย้ทุพพลภาพปกต ิ

ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัคณุสมบตัขิองพวกเขาภายใตโ้ครงการทีเ่กีย่วขอ้ง 
  
  



 
วธิกีารสมคัร 
• (SWD)จะส่งจดหมายเชญิไปยงัผูส้งูอายุทีม่สีทิธิใ์น(CWL)เพือ่รบับรกิาร(LTC) แบบไดร้บัเงนิอดุหนุน 

เชญิชวนใหพ้วกเขาเขา้รว่มโครงการ 
• ผูสู้งอายุทีไ่ดร้บัเชญิและมคีุณสมบตัเิหมาะสมสามารถยืน่แบบฟอรม์การสมคัรทีก่รอกเรยีบรอ้ยแลว้พรอ้มเอกสารป

ระกอบไปยงัสํานักงานคูปองบรกิารดูแลผูอ้ยู่อาศยัของ (SWD) ทีห่อ้ง 2701-07, 27/F, สอง ไชนาเคม เอ็กซเ์ชนจ ์
สแควร,์ 338 ถนนคงิส ์โรด้, นอรธ์พอยต,์ ฮ่องกง ทางไปรษณียห์รอืไปดว้ยตนเอง 

• ผูสู้งอายุทีไ่ดร้บัเชญิและมคีุณสมบตัเิหมาะสมสามารถยืน่คาํรอ้งออนไลนผ่์านระบบขอ้มูลคูปองสําหรบัผูสู้งอายุไดเ้ช่
นกนั (VISE). 

 

 
ระบบขอ้มูลบตัรสวสัดกิารสําหรบัผูสู้งอายุ 

https://vise.swd.gov.hk/vise/en 
 

 

  

 
 
สอบถาม 
• บตัรกาํนัลบรกิารดูแลทีพ่กัอาศยัของสาํนักงานสวสัดกิารสงัคม SWD 

(โทรศพัท:์ 3107 3280/3107 3290) (9:30 น. ถงึ 1:00 น. และ 2:30 น. ถงึ 5:00 น. 
ในวนัจนัทรถ์งึวนัศุกรย์กเวน้วนัหยุดราชการ) 

•  เจา้หนา้ทีผู่ดู้แลผูส้งูอายุ 
• กรุณาเยีย่มชมหนา้แรกของSWDและเว็บไซตข์อ้มลูผูส้งูอายุของSWD 

สําหรบัรายละเอยีดเกีย่วกบัโครงการและขอ้มูลของ RSP 

                                                 
SWD หนา้แรก                                         SWD เว็บไซตข์อ้มูลสําหรบัผูสู้งอายุ 

www.swd.gov.hk/en/pubsvc/elderly/cat_residentcare/psrcsv/                                      www.elderlyinfo.swd.gov.hk/en 
 

 
กรมสวสัดกิารสงัคม 
พมิพใ์นเดอืนมนีาคม 2025 
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