(Vietnamese Version)

Téong quan vé Dich vu Thanh thiéu nién, Dich vu Piéu tri va Cai nghi¢n Ma tiy
va Dich vu Phat trién Cong dong tai Hong Kong

Huwéng dan dich vu

e Dé giai quyét cic nhu cau da dang va thay d6i cua thanh thiéu nién, ching toi thong
qua mot phwong thire dich vu toan dién va tong hop.

e B0 Phiic loi X4 hoi tiy thac va giam sat cac T chirc Phi chinh phu diéu hanh mot loat
dich vu phong ngira, phat trién va khic phuc hiu qua cho thanh thiéu nién, nhim

giup ho tré thanh thanh vién truong thanh, cé trach nhiém va dong gop cho xa hoi.

A. Dich vu chinh cho Thanh thiéu nién tai Hong Kong

Nhan biét sém va Can thiép

Trung tim dich vu tré em va thanh thiéu nién tong hop

e Cac Trung tam dich vu tré em va thanh thiéu nién tong hop (cac ICYSC) duoc thanh
lap dé phuc vy tré em va thanh thiéu nién tir 6 dén 24 tudi trong khu vuc lan can. Cac
dich vu dugc cung cép mot cach toan dién. Thong qua viéc ap dung linh hoat cac chién
luge can thiép cong tac xi hoi (bao gdm cong viée phu trach, cong viéc nhom va cong
viéc cong dong) & cac nén tang khac nhau (vi du trung tdm, truong hoc hoic cong
dong), xay dung lién minh chién luoc va sir dung cong nghé thong tin (bat ctr khi nao
thich hop), nhiéu chuong trinh bao gdm hudéng din va tu van, cac chuong trinh hd trg,
céc chuong trinh phat trién va xa hoi hoa cling nhu cac chuong trinh gan két cong dong
dugc cung cap boi cac ICYSC. Bé biét danh sach cac ICYSC, vui 1ong tham khao trang
web cua BO Phuc loi Xa hoi tai www.swd.gov.hk.

Dich vu cong tac xa hgi hoc dwong tai cdc truwong trung hoc co so

e Dich vu cong tac xa hoi hoc dudng dugc thuc hién theo chinh sach “médi truong hai
can b xa hoi” & cac truong trung hoc co sé. Mdi truong trung hoc co sé duge cung
cap hai nhan vién xa hoi lam viéc toan thoi gian dé xac dinh va gitip d& nhimng hoc sinh
nghéo gip van dé vé hoc tap, xd hoi hodc tinh cam. Vui long lién hé vé6i truong hoc
tuong tng dé duoc giai dap.
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Chwong trinh cham séc sau gio' hoc

Chuong trinh chim séc sau gid hoc (ASCP) nhdm cung cip cac dich vu hd tro' cho
hoc sinh tiéu hoc (bao gdm cé nhirng hoc sinh dwgc chin doan c6 nhu céu gido duc
diic biét (SEN) hoic nghi ngd mic SEN dang ché danh gia y té), 1a cw dan Hong
Kong. Cha me cua cac em khong thé chim soc thich hop cho cac em trong nhiing gid
sau gio hoc vi 1y do di lam, tim viéc lam hodc cac 1y do khac. Cac dich vu bao gém
huéng dan 1am bai tap vé nha, huéng din cho phu huynh va gido duc, hoc k¥ ning va
cac hoat dong xd hoi. Dé biét danh sach cac trung tdm, vui 1ong tham khao trang web
cua BO Phuc lo1 Xa hoi tai www.swd.gov.hk.

Céc Trung tam ASCP dugc van hanh trén co s¢ tw tai trg va thu phi. Theo Chuong
trinh Tro cdp Mién 1 phi, SWD cung cap cac khoan trg cip mién hoan toan phi, giam
mot nira phi hodc giam mot phan ba phi cho tré em cia cic gia dinh c¢6 thu nhap thap dé
tham gia ASCP. Céc gia dinh khé khan va dap tmg du diéu kién c6 thé truc tiép dén cac
trung tAm lién quan dé lam don yéu cau.

Dé tang cuong su hd trg cho nhitng phu huynh lam viéc nhiéu gio hon/khéng thuong
xuyén, vao cudi tuan, hodc nhirng ngudi cé y dinh tham gia lwc luong lao dong, bit dau
tir thang 12 nim 2014, SWD di trién khai ASCP Nang cao thong qua viéc kéo dai sb
gidr dich vu vao céc budi téi trong tudn, tht Bay, Chu nhat va nhiing ngay nghi hoc tai
mot sb trung tim ASCP va cung cap chi tiéu mién/giam hoc phi bo sung.

HJ tro kip thoi

Dich vu cong tac xa hgi tiép cdn thanh thiéu nién cdp qudn

Céc Nhom cong tac x4 hoi tiép can thanh thiéu nién cip quan dugc cung cip trén pham
vi toan lanh tho dé tiép cin va cung cip tw van va huwéng din cho cic thanh thiéu
nién tudi tir 6 dén 24, nhirng ngudi thuong khong tham gia vao cic hoat dong xa hoi
hodc thanh thiéu nién théng thuong va dé bi anh huong khong mong muédn. Dich vu
nay c6 hiéu qua trong viéc giai quyét cic nhu cau cia thanh thiéu nién c6 nguy co cao
va giai quyét cac van dé cua bang nhom vi thanh nién. Pé biét danh sach cac nhom, vui
long tham khao trang web ctia B Phuc 1gi Xa hdi tai www.swd.gov.hk.

Dich vu tiép cin xuyén dém danh cho cdc thanh thiéu nién lang bat vé dém

Dich vu tiép c4n xuyén dém danh cho cac thanh thiéu nién lang bat vé dém dugc cung

cap trén pham vi toan lanh tho dé tiép can cac thanh thiéu nién lang bat vé dém cé
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nguy co cao co kha ning gip nguy hiém vé dao dtc. Pé biét danh sach cac nhom, vui
long tham khao trang web cta B Phuc lgi Xa hdi tai www.swd.gov.hk.

Nhém hé tro thanh thiéu nién truc tuyén

Céc Nhom hd trg thanh thiéu nién tryc tuyén cung cap su can thiép cong tic xa hoi
chuyén nghiép cho cdc thanh thiéu nién cé nguy co va tiém an bao gom dich vu tu
van truc tuyén va ngoai tuyén va cac dich vu theo nhém/chuong trinh. Cac Nhom nay
s& hinh thanh quan hé hop tac vdi cac to chirc va bén lién quan khéc trong cong dong
dé thuc day sy phdi hop lién nganh nham giai quyét nhu ciu cua nhimng thanh thiéu
nién c6 nguy co va tiém an. Dé biét danh sach cac nhom, vui long tham khéo trang web
cua Bo Phuc loi Xa hoi tai www.swd.gov.hk.

Dich vu dwong ddy néng cho thanh thiéu nién cé nguy co

Dich vu duong diy néng do Lién doan cac Nhom Thanh thiéu nién Hong Kong (2777
8899) diéu hanh nham cung cap dich vu tu van ngay lap tirc cho cac thanh thiéu nién c6
nguy co dbi mit véi khung hoang thong qua lién lac qua dién thoai. Céc dich vu cung
cap cho ngudi goi bao gdm hudng dan va tu van qua dién thoai, tu van tryc tiép dé
dugc can thiép ngay lap tirc va gidi thiéu dén cac don vi dich vu phi hop khac.

Churong trinh hé tro phdt trién tré em va thanh thiéu nién cdp quin

Déi twong ctia Chuong trinh 13 tré em va thanh thiéu nién tir 24 tudi tré xudng thiéu
thdn vé tai chinh hodc c6 hoan canh kho khan trén dia ban quan. Cac nguén luc duoc
phan phdi dudi dang hd tro tién mit trwe tiép dé tro cap chi phi cho cac vat dung ca
nhan cho tré em va thanh thiéu nién nham dap tng nhu cdu phat trién ctia ho. Cac
khach hang kho khin dang nhan dugc dich vy lam viée theo timg ddi tugng cé thé lién
hé voi nhan vién x4 hoi hitu trach cta ho dé biét thong tin chi tiét.

Hudng thanh thiéu nién tré lai con dudng dung din

Churong trinh dich vu hé tro cong dong

Chuong trinh dich vu hd trg cong ddng (CSSS) nham muyc dich cung cép dich vy hd tro
cho tré em va thanh thiéu nién duoc canh bao theo Chuong trinh Quyén quyét dinh cua
Si quan Canh sat, cic thanh thiéu nién bi bat va nhirng ngudi dong trang lira ctia ho
nham gitp ho ti hoa nhap cong dong, loai b hanh vi l1éch lac va trai phap luat va giam
kha ning vi pham phap luat cia ho. Cac dich vu bao gém tu van c4 nhan va gia dinh,
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nhém tri liéu, nhém dao tao k¥ niang/gido duc, dich vu cong ddng, chuong trinh phong
chéng t01 pham, v.v... Pé dat dugc hiéu qua dich vu tdt hon, cac nhém CSSS déu truc
thudc Trung tim Dich vu Tré em va Thanh thiéu nién Tong hop. Pé biét danh sach cac
nhom, vui long tham khao trang web cua B Phuc loi Xa héi tai www.swd.gov.hk.

Dich vu Didu tri va Cai nghién Ma tay

Trung tim tw vin cho nhitng ngwoi lam dung chit kich thich

Trung tdm tu van cho nhiing nguoi lam dung chét kich thich nham muc dich cung cép
tu van va tro gitp cho nhirng ngudi lam dung chat kich thich thwong xuyén/khong
thwong xuyén/tiém ning va cho cac thanh thiéu nién cé nguy co nham hd tro ho cai
nghién chét kich thich va phat trién 16i sdng lanh manh. Céc dich vy bao gdom (i) tu van
theo ting ddi tugng va theo nhom cho nhitng ngudi lam dung chét kich thich va cac
thanh vién trong gia dinh cta ho; (ii) dich vu hd trg déng dang; (iii) cac chuong trinh
gido duc phong ngtra thuong xuyén cho hoc sinh céc truong trung hoc co sé, cac co so
sau trung hoc va cac to chirc day nghé, va cong ching & cip cong dong; (iv) dio tao
chuyén mén cho cac chuyén gia lién két; va (v) dich vu hd tro y té tai chd cho nhiing
ngudi ¢6 nhu ciu dé sém xac dinh va thiic day ho tim dén cac dich vu diéu tri va cai
nghién sém. Pé biét danh sach cac trung tdm, vui 10ng tham khdo trang web ciia Bo
Phuc loi Xa hoi tai www.swd.gov.hk.

Trung tim va Ky tiic xd chuyén diéu tri va cai nghién ma tity tai gia

Céac Trung tam va Ky tic x4 chuyén diéu tri va cai nghién ma tay tai gia phuc vu cho
nhimg ngudi nghién ma tiy ¢é nhu cau diéu tri, cai nghién va hoa nhap xa hoi tw
nguyén tai gia. Viéc cung cip dich vu va cham séc sau cai nghién lién tuc nham gitip
nguoi cai nghién tr bo théi quen st dung ma tuy, thay ddi tich cuc vé hanh vi, c6
huéng di méi trong cude sdng va tai hoa nhap cong dong. Pé biét danh sach cac trung
tam hd trg, vui 1ong tham khao trang web ctia Bo Phuc loi Xa hoi tai www.swd.gov.hk.

Trung tam tw van vé ma tuy

Trung tdm tu van vé ma tiy nham muc dich gitip ngwdi nghién ma tiy cai nghién ma
tay, ho tro nhitng ngwdi tirng nghién ma tay duy tri viéc khong tai nghién va hd trg
cac thanh vién gia dinh cia nguwoi nghién ma tiy va nguoi tirng nghién ma tay giai
quyét cac van dé do lam dung ma tay gdy ra. Cac dich vu bao gdm (i) tu van ca nhan va
nhom; (ii) hoat dong nhém; (iii) dich vu hd tro dong dang; (iv) dich vu gido duc phong
ngira cho cac nhom dbi twong khac nhau; va (v) dich vu hd tro y té tai chd dé xac dinh
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som va thiic ddy nguoi nghién ma tay tim dén cac dich vu diéu tri va cai nghién sém.
Pé biét danh sach cac trung tm, vui long tham khao trang web ctua Bo Phiic 1oi Xa hoi
tai www.swd.gov.hk.

C. Dich vu Phit trién Cong dong

Trung tim Cong dong

e Trung tim Cong dong 1a ddu mdi cho tit ci cidc nhém tudi trong mot dia phuong,
thic day cac moéi quan hé xa hoi va hd tro 13n nhau; phét trién ¥ thic tu lyc, trach
nhiém xa hoi va su gan két trong cong dong; va trao quyén cho cac ca nhan va gia dinh
trong viéc giai quyét cic van dé cong dong va nang cao chit luong cudc sdng cong
dong. Dé biét danh sach cac trung tdm, vui 10ng tham khéo trang web ctia B6 Phiic loi
Xa hoi tai www.swd.gov.hk.

Duw dn phat trién céng dong cip khu phé (NLCDP)

e Duy an phat trién cong dong cap khu phé (NLCDP) nham phuc vu cac cong dong thiéu
thon va tam thoi tai d6 khong c6 hodc khong cung cap day du cac dich vu va co so
phuc lgi. Dich vu NLCDP du kién sé& bi loai bo dan véi viéc cung cép nhiéu dich vu
dira vao cong ddng hon dé phuc vu cac nhom dé bi ton thuong trong cong dong va viéc
giam cac chuong trinh giai phong cac khu dan cu tam, cac khu vuc cu tri bat hop phap
va cac khu nha & cong cong, v.v... Dé biét danh sach cac nhom, vui long tham khao
trang web cua B9 Phuc lgi Xa hoi tai www.swd.gov.hk.

Nhom mang lwéi cham séc va hé tro (CSNT)

e  Nhom mang ludi cham soc va hd trg nham muc dich hd trg chi yéu nhitng nguoi tirng
12 pham nhén, nhirng nguoi cé tién sir bénh tim thin va nhirg ngwoi ngi ngoai
dwong tai khu vuc Tay Kowloon tai hoa nhap cong dong thong qua viéc cung cap céac
dich vu tiép can, hd tro, 1am viéc theo ting doi tuong va lam viéc theo nhom. Dé biét
danh sich cdc nhom, vui long tham khdo trang web ctia BO Phuc lgi Xa hoi tai
www.swd.gov.hk.

Bo phan Thanh thiéu nién

Chi nhanh Thanh thiéu nién va Cai huan
Bo Phuic loi X4 hoi

Thang 03 nam 2021
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